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1. UWAGI OGOLNE

Niniejszy artykut jest efektem badania przeprowadzonego w Instytucie Wymia-
ru Sprawiedliwosci, a dotyczacego orzecznictwa w zakresie naprawienia szkody
i krzywdy wyrzadzonych w wyniku wypadkéw drogowych. Przeanalizowane zostaly
sprawy zakoniczone w 2015 r. Przedmiotem badania byto nie tylko naprawienie
krzywdy, ale takze naprawienie szkody na mieniu’, szkody na osobie oraz roszcze-
nie, o ktérym mowa w art. 446 § 3 Kodeksu cywilnego?.

Uktad niniejszego opracowania podporzgdkowano zasadniczo tokowi dochodzenia
naprawienia krzywdy w procesie. Zatem najpierw omdéwiono kto byt powodem (a wiec
—w swoim odczuciu — poszkodowanym) i przez kogo byt reprezentowany. Nastepnie
omoéwiono przedsagdowy etap naprawienia szkody i krzywdy, czyli postepowanie
likwidacyjne przeprowadzane przez ubezpieczyciela. W dalszej kolejnosci przedmio-
tem analizy byla wysoko$¢ roszczenia zgloszonego przez powoda. Po tej prezentacji
powoda i dochodzonego przez niego roszczenia (z czym wiaze sie zagadnienie napra-
wienia czesci szkody w postepowaniu likwidacyjnym) zaprezentowano dane dotyczace
pozwanego, po czym oméwiono postepowanie przed sadem pierwszej instancji, pre-
zentujac sposoby (argumenty) obrony pozwanego, tok postepowania dowodowego
i przeksztalcenia procesowe oraz rozstrzygniecia saddéw pierwszej instancji. Nastepnie
przeanalizowano postepowania apelacyjne’. Na zakonczenie — jako podsumowanie
zagadniefi zwigzanych z przebiegiem procesu — oméwiono kwestie czasu trwania tych
postepowan. Na zakoficzenie przedstawiono najwazniejsze zagadnienia materialno-
prawne, ktorych doniosto$é w praktyce orzeczniczej zostata stwierdzona w badaniu.
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Sposrod wszystkich przebadanych spraw o naprawienie szkody wyrzadzonej
w wypadkach drogowych, sprawy o zados¢uczynienie dochodzone na podstawie
art. 445, art. 446 § 4 oraz art. 448 k.c., tj. 611 spraw na ogdtem przebadane 922
przypadki (66,3%). Jest to zatem najwieksza z przebadanych kategorii spraw.
Wydaje sie, ze moze to $Swiadczyé o relatywnie wysokiej swiadomosci prawnej
poszkodowanych, ktérzy wiedza, iz oprocz odszkodowania za szkode majatkowa
(co zazwyczaj nie budzi watpliwosci) majg takze prawo do naprawienia szkody
niemajatkowej*.

W analizowanych sprawach niejednokrotnie wystepowata kumulacja rosz-
czef wynikajacych z jednej podstawy faktycznej, ale z réznych podstaw prawych.
W sprawach, w ktorych dochodzono zado$éuczynienia, zarazem dochodzono
naprawienia szkody na osobie (26,51%), roszczenia z art. 446 § 3 k.c. (10,80%)
oraz naprawienia szkody na mieniu (4,26%). Z kolei z zagdaniem odszkodowania
za szkody, o ktérych mowa w art. 446 § 3 k.c., Iaczono az w 91,67% przypadkéw
roszczenie o zado$¢uczynienie. Analizujgc powyzej przedstawione dane, dochodzi-
my do wniosku, ze roszczenie o zado$éuczynienie cechuje duza doza samodzielnosci.

Relatywnie niski odsetek spraw, w ktorych roszczenie o zado$Cuczynienie 13-
czone jest z zadaniem naprawienia szkody na osobie daje si¢ wyjasni¢ m.in. niska
taczng liczbg spraw o naprawienie szkody na osobie w ogoble (jedynie 174 sprawy,
tj. 18,87% spraw w ogoéle). Stany faktyczne, w ktérych dochodzi do kumulagji tych
roszczen (zwlaszcza roszcezenia o odszkodowanie za szkode na osobie z roszczeniem
o naprawienie krzywdy na podstawie art. 445 § 1 k.c.) w teorii powinny wystepowaé
czesto, gdyz wydaje sie, ze w bardzo wielu sytuacjach w wyniku wypadku drogo-
wego dochodzi zaréwno do szkody majatkowej na osobie, jak i do uszkodzenia
ciata powodujacego cierpienia uzasadniajgce zadanie zado$¢uczynienia®. Na tym tle
dziwi¢ moze takze relatywna rzadka kumulacja omawianych roszczen z roszczeniem
o naprawienie szkody majatkowej, zwlaszcza, jesli uSwiadomimy sobie, ze do szko-
dy majatkowej dochodzi w przypadku wypadkéw komunikacyjnych wtasciwie
zawsze. Oznacza to, ze roszczenia o naprawienie szkody majatkowej wynikajace
z wypadkéw komunikacyjnych dochodzone s zazwyczaj w oddzielnych procesach
niz roszczenia o naprawienie krzywdy czy szkody na osobie. Daje sie to wyjasnié
treScig art. 449 k.c., zgodnie z ktdérym roszczenia przewidziane w art. 444-448 k.c.
nie moga by¢ zbyte, chyba zZe s3 juz wymagalne i ze zostaly uznane na pi$mie albo
przyznane prawomocnym orzeczeniem. Tym samym wiec mozna przypuszczad,
ze szkody na mieniu sg bardzo czesto przedmiotem przelewdw na rzecz warszta-
téw naprawczych, wypozyczalni samochod6éw lub 0s6b zawodowo trudnigcych sie
dochodzeniem odszkodowan od ubezpieczycieli, podczas gdy w przypadku zadosé-
uczynienia i szkody na osobie poszkodowany nie moze przenie$¢ swojego roszczenia
na inny podmiot, lecz musi dochodzi¢ go we wlasnym mieniu. W rezultacie kto
inny dochodzi z tego samego wypadku drogowego naprawienia szkody na mieniu,
a kto inny — naprawienia krzywdy czy szkody na osobie.

4 W dalszej czeSci opracowania pojecia ,,szkody niemajatkowej” i ,krzywdy” bedzie traktowane jako syno-
nimiczne i stosowane zamiennie.

5 Stanéw faktycznych uzasadniajacych kumulacje roszezenia z art. 446 § 3 k.c. z roszczeniem o naprawienie
szkody na osobie powinno byé w teorii zdecydowanie mniej, a jednak i takie przypadki — jak si¢ okazato
w badaniu - takze wystepuja.
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Przebadana kategoria spraw nie jest jednolita. Przede wszystkim nalezy mie¢
na uwadze, ze obejmuje ona zaréwno sprawy, w ktorych podstawg faktyczna
roszczen jest $Smieré cztowieka, jak i takie, w ktorych poszkodowany dochodzi
odszkodowania lub zado§¢uczynienia za cierpienie doznane przez samego siebie
w wyniku wywotania u niego uszczerbku na ciele lub rozstroju zdrowia. W obu
tych przypadkach powo6d zada naprawienia wiasnej krzywdy, jednak w przypadku
zadoS$éuczynienia i odszkodowania za Smieré osoby bliskiej, szkoda powoda bedzie
miata charakter posredni®.

Rozréznienie obu tych przypadkéw na gruncie przeprowadzonej ankiety nie
bylo tatwe, jako ze obejmowato ono roszczenie o zado$éuczynienie jako kategorie
jednolitg niezaleznie od tego, jaka byta podstawa prawna roszczenia. Analizu-
jac jednak dalsze pytania ankiety, mozna wskazaé, ze sposrod wszystkich spraw
o zado$éuczynienie, w 284 sprawach, tj. w 46,5% wszystkich spraw, powodami
byly osoby, o ktérych mowa w art. 446 § 3 i 4 k.c. Oznacza to, ze w pozostatych
sprawach podstawa prawna roszczenia o zado$¢uczynienie byta inna. Nie oznacza
to jednak, ze we wszystkich pozostatych przypadkach podstawg faktyczng roszczenia
bylo zdarzenie inne niz $mier¢ cztowieka.

W tym miejscu pojawia sie bowiem zagadnienie konstruowania roszczenia
o zado$C¢uczynienie za krzywde spowodowang $miercig osoby bliskiej na podstawie
art. 448 k.c., a zatem jako naruszenia débr osobistych osoby bliskiej zmartemu.
Nalezy zauwazyé, ze niejednokrotnie w przebadanych sprawach stany faktyczne
dotyczyly zdarzen sprzed 3.08.2008 r, a zatem sprzed wprowadzenia do Kodeksu
cywilnego art. 446 § 4. Jak wiadomo, w przypadku $mierci osoby fizycznej, osoby
jej bliskie dochodzity roszczenia o zado$éuczynienie na podstawie art. 448 k.c.’,
co wynikato z pogladu, ze wiez emocjonalna miedzy osobami najblizszymi stanowi
dobro osobiste. Ocena zasadno$ci takiego stanowiska przekracza ramy niniejszej
pracy®, nalezy jednak zauwazy¢, ze domaganie si¢ zado$éuczynienia za $mier¢ osoby
bliskiej, ktéra nastagpita przed 3.08.2008 r. byla zjawiskiem czestym. Takie sytu-
acje zostaly odnotowane w przebadanych sprawach w 110 przypadkach na 611°,
w ktérych dochodzono zado$éuczynienia, a zatem w 18% spraw. W dalszej czeSci

6 Por. np. P Machnikowski, A. Smieja [w:] System prawa prywatnego, t. 6, Prawo zobowigzar — czes¢ ogélna,
red. A. Olejniczak, Warszawa 2014, s. 754.
7 Por. np. uchwaty SN: z 22.10.2010 r., I CZP 76/10, OSNC-ZD 2011/B, poz. 42; z 13.07.2011 r.,
I CZP 32/11, OSNC 2012/1, poz. 10; wyrok SNz 5.10.2011 r., IV CSK 10/11, OSNC-ZD 2012/C, poz. 55
i uchwale siedmiu sedziéw SN z 27.03.2018 r., III CZP 60/17, OSNC 2019/9, poz. 83.
8 Sprawa ta jest dyskusyjna w nauce prawa. Zagadmeme to obszernie omawia K. Mularski [w:] Kodeks
cywilny. Komentarz, t. 2, red. M. Gutowski, Warszawa 2019, art. 448, nb 7-9 oraz P. Sobolewski [w:]
Kodeks cywilny. Komentarz, t. 3A, red. K. Osajda, Warszawa 2017, art. 448, nt. 14-15; obaj autorzy
sa zwolennikami wyrazonego przez SN pogladu. Zamiast wielu zob. takze M. Walachowska, Wynagmdzenie
szkdéd deliktowych doznanych przez posrednio poszkodowanych na skutek smierci albo uszkodzenia ciala
lub rozstroju zdrowia osoby bliskiej, Warszawa 2014; B. Janiszewska, Refleksje na temat wprowadzenia
art. 446 § 4 k.c. [w:] Oblicza prawa cywilnego. Ksigga Jubileuszowa dedykowana profesorowi Janowi Ble-
szynskiemu, red. K. Szczepanowska-Koztowska, Warszawa 2013; T. Grzeszak, Dobro osobiste jako dobro
zindywidualizowane, ,Przeglad Sadowy” 2018/4, passim oraz B. Lackoronski, Zadoscuczynienie pienigzne
za krzywdy wynikle ze smierci najblizszego czlonka rodziny na podstawie art. 446 § 4 k.c. (cz. 2), ,Palestra”
2009/9-10, s. 40. Por. tez krytyczna glose M. Lolika, WigZ emocjonalna migdzy osobami najblizszymi jako
dobro osobiste. Glosa do uchwatly SN z dnia 27 marca 2018 r., IIl CZP 60/17, ,,Przeglad Sadowy” 2019/9,
passim i wskazang tam literature.
Przy czym w jednym przypadku (sprawa toczaca si¢ przed Sadem Rejonowym [dalej SR] Poznafn-Nowe
Miasto i Wilda, sygn. akt V C 2286/13), sad w uzasadnieniu wyroku powolal si¢ na art. 446 § 4 k.c., po-
mimo ze zdarzenie mialo miejsce przed wejSciem w zycie tego przepisu i powdd powolywal sie¢ w pozwie
na art. 448 k.c.
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opracowania zostanie zbadane, czy powo6dztwa o zado$¢uczynienie za $mieré osoby
bliskiej oparte na podstawie art. 448 k.c. byly uwzgledniane, a zatem, czy wspo-
mniany wyzej poglad Sadu Najwyzszego i cz¢sci doktryny przyjal si¢ orzecznictwie
sadéw powszechnych.

Sumujgc te przypadki ze sprawami, w ktorych powodami byty osoby upraw-
nione do zadania zado$éuczynienia czy odszkodowania na podstawie art. 446
§ 314 k.c., dochodzimy do spostrzezenia, ze w 394 sprawach, czyli w 64,5%
wszystkich przebadanych spraw, podstawg faktyczng roszczenia byta Smier¢ osoby
fizycznej. Pokazuje to, ze $mieré osoby najblizszej jest bardzo istotnym czynnikiem
wywolujacym krzywde, o wiele istotniejszym niz uszczerbek na ciele lub rozstréj
zdrowia. Proporcje te nalezy poréwnaé ze statystykami dotyczacymi wypadkéw
drogowych w Polsce w ogdle. W 2013 r. na 35.847 wypadkéw drogowych za-
bitych zostato 3.357 0séb, a rannych 44.059 o0s6b, czyli zabici stanowili 7,08%
wszystkich ofiar'®. W 2014 r. byto 34.970 wypadkéw, w ktorych zginety 3.202
osoby, a rannych zostalo 42.545 os6b, czyli zabici stanowili 7,00% wszystkich
ofiar’. W 20135 r. liczby te ksztattowaly sie nastepujaco: byto 32.967 wypadkéow,
w ktérych zgineto 2.938 oséb, a 39.778 zostato rannych, a zatem sposrod wszyst-
kich ofiar zabici stanowili 6,88%?. Jak wiec widzimy, proporcje te s3 odwrotne
niz proporcje w analizowanych w niniejszym badaniu sprawach — chociaz zabici
stanowigca niewielkg cze$¢ wszystkich poszkodowanych w wypadkach drogowych,
to roszczenia zwigzane ze $miercig w wypadkach drogowych dominujg w sprawach
o zado$¢uczynienie za krzywdy doznane w wyniku wypadku drogowego. Oczywis-
cie na nadreprezentacje spraw o naprawienie krzywdy lub szkody spowodowanej
Smiercig osoby najblizszej moze tez wplywac fakt, ze $mieré osoby najblizszej
moze wywotaé krzywde u wielu oséb (np. matzonka i dzieci), podczas gdy do-
znanie obrazen w wypadku drogowym powoduje powstanie krzywdy co najwyzej
tylko u samej ofiary, jako ze prawo polskie nie zna de lege lata zados¢uczynienia
za krzywde doznang nie przez Smier¢ osoby najblizszej, lecz przez doznanie przez nig
uszczerbku na ciele lub rozstroju zdrowia'?. W mojej ocenie owo multiplikowanie sie
spraw zwigzanych ze Smiercig osoby najblizszej nie moze stanowi¢ wystarczajacego
wyjasnienia tak duzej nadreprezentacji spraw dotyczacych $mierci w wypadku
drogowym w stosunku do wszystkich spraw o zado$¢uczynienie. Takie traktowanie
jednej sprawy jako kilku spowodowato zwiekszenie badanej proby o 152 sprawy!'4.

O Wypadki drogowe w Polsce w 2013 r., Komenda Gtéwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego, Warszawa 2014,

2 ]82, l;gt&://s;atystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html (dostep:
2. r.).

" Wypadki drogowe w Polsce w 2014 r., Komenda Gtéwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego, Warszawa 20135,

2 ]82, l;gt&://s;atystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html (dostep:
2. r.).

2 Wypadki drogowe w Polsce w 2015 r., Komenda Gtéwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego, Warszawa 2016,
s. 8, http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html (dostep:
6.12.2019 r.).

13 Poglad ten — dotychczas niesporny — zaczyna by¢ ostatnio kwestionowany, por. uchwale siedmiu sedziow
SN z 27.03.2018 r., IIl CZP 69/17, OSNC 2018/11, poz. 104. W nauce prawa zagadnienie to omawia
K. Krupa-Lipifiska, Zadoscuczynienie za cierpienie wynikajgce z niemognosci nawiqzania z osobg bliskg
typowej wigzi rodzinnej z powodu jej uszczerbku na zdrowiu bedgcego nastgpstwem czynu niedozwolonego,
,»Gdanskie Studia Prawnicze” 2018, t. 39.

4 Z uwagi na konstrukeje ankiety, przypadek kazdego poszkodowanego (powoda) byt kwalifikowany jako
osobna sprawa, a tym samym np. sprawa, w ktorej zado$¢uczynienia za $mieré ojca dochodzito czworo jego
dzieci traktowane byto jako cztery rozne sprawy.
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Mogloby to zatem ttumaczy¢ nadreprezentacje spraw, ktorych podstawg faktycz-
ng jest Smier¢ osoby fizycznej o ok. 1/3 w poréwnaniu do ogdlnych proporcji
wystepujacych w wypadkach drogowych, ale nie roznice niemal dziesieciokrotng
(roszczef wynikajacych ze $mierci osoby fizycznej w wypadku drogowym dotyczyto
— przypomnijmy — niemal 2/3 analizowanych spraw — co stanowi znacza r6znice
w stosunku do ok. 7% ofiar $miertelnych w stosunku do wszystkich 0séb poszko-
dowanych w wypadkach drogowych). Rozwigzania tego problemu nalezy szukac
gdzie indziej, przy $wiadomosci tego, ze niniejsza ankieta nie pozwala na wskazanie
jednoznacznej odpowiedzi, jako Ze nie pozwala ona poznaé¢ motywacji stojacych
za decyzja o wytoczeniu powddztwa. Smieré osoby najblizszej jest zdarzeniem,
ktére w wiekszym stopniu wplywa na poczucie krzywdy, bolu czy cierpienia, niz
bél czy poczucie krzywdy wywotane obrazeniami doznanymi w wypadku. Utrata
osoby najblizszej moze tez by¢ ciosem, z ktérym trudniej jest sie pogodzié, dlatego
tez pokrzywdzeni czeSciej dochodzg takich roszczef. Wreszcie nie mozna tez wy-
kluczyé, ze w przypadku zado$¢uczynienia za uszczerbek na ciele bagdz wywotanie
rozstroju zdrowia o wiele wieksza cze$¢ roszczen jest naprawiana na etapie likwidacji
szkody (tzn. mniej jest oséb niezadowolonych z zadoséuczynienia czy odszkodowa-
nia wyplaconego przez ubezpieczyciela niz w przypadku $mierci osoby bliskiej)'s.
W duzej mierze bedzie tak w przypadku roszczen o zado$éuczynienie za krzywde
zwigzang ze Smiercig osoby najblizszej na podstawie art. 448 k.c., gdyz —jak o tym
bedzie jeszcze mowa — ubezpieczyciele masowo nie przyznawali na tej podstawie
zado$¢uczynien. Teza ta nie moze by¢ jednak zweryfikowana w niniejszym badaniu,
gdyz dotyczy ono jedynie spraw, w ktorych poszkodowany czy pokrzywdzony
nie pogodzit sie z dobrowolnie wyptaconym przez ubezpieczyciela Swiadczeniem,
a zatem nie wiadomo, w ilu przypadkach przyznane na etapie przedsagdowym za-
do$¢uczynienie usatysfakcjonowato poszkodowanego. Mozna jednak pokusi¢ sie
o hipoteze, ze w przypadku innych, niz §miertelne obrazenia doznane w wypadku
drogowym, krzywda albo w ogdle nie wystepuje, albo jest na tyle mata, ze w catosci
zostaje skompensowana na etapie postgpowania likwidacyjnego. W przypadku
za$ krzywdy wywolanej Smiercig osoby najblizszej zaréwno rozmiar krzywdy, jak
i — w konsekwencji — rozmiar dochodzonego zado$¢uczynienia jest na tyle duzy,
ze w praktyce powoduje, iz w kazdym przypadku pokrzywdzeni decyduja sie
na dochodzenie swoich roszczen przed sadem, nie zadowalajac si¢ przyznanym
zadoS$Cuczynieniem przez ubezpieczyciela. Innym wyjasnieniem takiego zjawiska
moglaby by¢ teoretycznie dziatalno$¢ tzw. kancelarii odszkodowawczych (o czym
ponizej). Dla takich podmiotéw pomoc przy dochodzeniu roszczenia zwigzane-
go ze Smiercig osoby bliskiej jest najbardziej korzystna, bo i sg one relatywnie proste
i gwarantuja wzglednie wysokie odszkodowanie. Jak jednak zostanie to opisane
nizej, nie mozna stwierdzié, ze w sprawach, w ktérych powdd reprezentowany
jest przez taka kancelarie, krzywdy wynikajace ze $mierci osoby bliskiej powodowi
sa dochodzone czesciej.

15 Teza ta jednak wymaga weryfikacji. Z oczywistych wzgledow w niniejszym badaniu przeanalizowano
wylacznie sprawy, w ktorych roszczenia poszkodowanych nie zostaly naprawione w calosci na etapie
przedsadowym. W pewnym stopniu ograniczaé to moze zasadno$¢ ekstrapolacji ich wynikéw na wszystkie
przypadki naprawiania szkdd, wynikajacych z wypadkéw komunikacyjnych (a zatem uwzgledniajac takze
pozasadowe naprawienie tej szkody).
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Podsumowujac, nalezy stwierdzié, ze:

e Sprawy o zado$Cuczynienie stanowig dominujgca grupe spraw, ktérych
przedmiotem s3 roszczenia cywilnoprawne zwigzane z wypadkami ko-
munikacyjnymi (prawie 67%).

* Roszczenie o zado$éuczynienie wystepuje najczesciej samodzielnie, acz-
kolwiek niejednokrotnie faczone jest z roszczeniem o naprawienie szko-
dy na osobie.

e Spraw, w ktorych jednocze$nie, w ramach tej samej podstawy faktycz-
nej, dochodzone jest roszczenie o zado$Cuczynienie i roszczenie o na-
prawienie szkody na mieniu jest bardzo niewiele (zaledwie ponad 4%
w przypadku roszczen o zado$éuczynienie), co mozna thumaczyé tym,
ze w przewazajacej mierze poszkodowani decydujg sie na cesje swoich
roszczeni z tytutu szkody na mieniu na rzecz innych podmiotow, za$
roszczen z tytutu krzywdy i szkody na osobie musza (z uwagi na tresé
art. 449 k.c.) dochodzié¢ samodzielnie.

W wiekszosci przypadkow (prawie 65%) podstawg faktyczng roszczen o za-
do$éuczynienie jest $mieré ofiary wypadku, mimo ze ofiary $miertelne stanowia
ok. 7% wszystkich poszkodowanych w wypadkach drogowych. Daje sie to wy-
thumaczy¢ po czeSci tym, ze Smieré osoby najblizszej niejednokrotnie powoduje
doznanie krzywdy przez relatywnie szeroki krag oséb, a po czeSci tym, ze chodzi
w nich o krzywde o wiekszym ciezarze gatunkowym niz w przypadku krzywdy
wywolanej obrazeniami ciata, co powoduje, iz mniej tych spraw jest koficzonych
na etapie postepowania likwidacyjnego, a poszkodowani sg bardziej zdeterminowani
do dochodzenia swoich roszczen przed sadem.

2.POWOD | JEGO PEENOMOCNIK
2.1. Cechy osobiste powodow

Powodami w sprawach o zado$éuczynienie byly wylgcznie osoby fizyczne. Wyjas-
nienie tej okoliczno$ci nie jest trudne. Niewatpliwie zaréwno normy z art. 445, jak
1446 § 4 k.c. chronig dobra osobiste, ktore moga przystugiwaé wytacznie osobom
fizycznym. O ile bowiem art. 43 k.c. nakazuje stosowaé do 0s6b prawnych przepisy
o ochronie débr osobistych, o tyle to odpowiednie stosowanie musi prowadzié
do wniosku, ze osobie prawnej nie przystuguja takie dobra, jak zycie, zdrowie
czy wiezi emocjonalne z inng osobg. Nawet jesli przyjaé, ze art. 446 § 4 k.c. nie
chroni zadnego dobra osobistego, to i tak uprawnionym do zado$éuczynienia jest
wylacznie osoba bliska zmartego. Osobg bliska jest za$ — jak sie wydaje — wylacznie
osoba fizyczna.

Majac jednak na uwadze stanowisko Sadu Najwyzszego, zgodnie z ktérym ist-
nieje dobro osobiste wigzi emocjonalnej z inng osoba, i jego naruszenie moze rodzi¢
skutek w postaci obowigzku zaplaty zado$¢uczynienia na podstawie art. 448 k.c.'®,
to teoretycznie mozna sobie wyobrazi¢ roszczenie osoby prawnej pokrzywdzonej

16 Por. wyrok SNz 5.10.2011 r., IV CSK 10/11 i uchwalg siedmiu s¢dziéw SN z 27.03.2018 r., IIl CZP 60/17.
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$miercig jakiej$ waznej dla niej osoby fizycznej (np. fundatora w stosunku do fun-
dacji). Rozwazania takie majg jednak wylacznie akademicki charakter i w przeba-
danych sprawach przypadek taki nie wystapit.

Kolejng przyczyna powodujaca, ze powodem w analizowanych sprawach byty
wylacznie osoby fizyczne jest wspomniana juz wyzej dyspozycja art. 449 k.c.,
ktéra uniemozliwia cedowanie roszczenn o naprawienie krzywdy na inne osoby,
chyba ze zostaly uznane na pi$mie albo przyznane prawomocnym orzeczeniem.
W przeciwienistwie zatem do roszczen o naprawienie szkody majatkowej, roszczenia
o naprawienie krzywdy nie moga by¢ przenoszone na kancelarie odszkodowawcze,
lecz muszg by¢ zawsze dochodzone w imieniu samego pokrzywdzonego.

2.2. Obywatelstwo i miejsce zamieszkania powodéw

W zadnej ze spraw powodem nie byt obywatel innego pafistwa niz Polska (w 97,4%
spraw wskazano jako powoda osobe z obywatelem polskim, w 2,6% spraw brak
jest jakiegokolwiek wskazania w tej mierze, co sugeruje, ze okoliczno$¢ ta nie byla
przez sad badana). Taka sytuacja moze dziwid, jako ze cudzoziemcy sg widoczni
na polskich drogach. Wyjasnieniem takiej sytuacji moze by¢ jednak analiza statystyk
policji. W 2013 r. w wypadkach zgineto 31 cudzoziemcéw, a 339 zostalo rannych?’.
W 2014 r. zginelo 40 cudzoziemcéw, a 352 zostato rannych'®; za$ w roku 2015
wéréd poszkodowanych w wypadkach cudzoziemcéw byto 37 zabitych i 390 ran-
nych®. Oznacza to, ze w 2013 r. cudzoziemcy stanowili 0,95% wszystkich zabitych
w wypadkach komunikacyjnych i 1% wszystkich rannych. W 2014 r. cudzoziemcy
stanowili 1,25% wszystkich zabitych i 0,98% wszystkich rannych, za$ w 2015 r. byto
to odpowiednio — 1,26% i 0,98%. Odsetki te utrzymujg sie na stalym i niskim pozio-
mie. W ten zapewne sposOb mozna wythumaczy¢ brak wystepowania cudzoziemcoéw
jako powodéw w omawianych sprawach. Jednak z drugiej strony wspomniana wyzej
nadreprezentacja roszczefi, wynikajacych ze Smierci 0s6b najblizszych, powinna przeja-
wiac sie rowniez w sprawach z udzialem cudzoziemcéw. Ponadto ich udziat w sprawach
(nawet w granicach 1%) powinien znalez¢ swdj wyraz w wynikach analizowanego
badania (przeanalizowano 611 spraw, a zatem nawet zjawisko wyst¢pujace w granicach
1% powinno by¢é w badaniu widoczne). By¢ moze poszkodowani dochodzg swoich
roszczen przed sadami swojego panstwa zamieszkania (podstawg taka dla poszkodo-
wanych bedacych obywatelami pafistwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, stanowi¢
bedzie art. 11 ust. 1 lit b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1215/2012 2 12.12.2012 r. w sprawie jurysdykgji i uznawania orzeczen sgdowych
oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i handlowych?®). Dla jakichkolwiek
innych wyttumaczen brak jest podstaw na gruncie analizowanego badania.

W jednym przypadku pokrzywdzona, cho¢ byta obywatelka polska, miata
miejsce zamieszkania w Stanach Zjednoczonych i sagd uwzglednit te okolicznosé
przy wymiarze odszkodowania®!.

7 Wypadki drogowe w Polsce w 2013 7. ..., s. 76.

8 Wypadki drogowe w Polsce w 2014 r. ..., s. 78.

Y Wypadki drogowe w Polsce w 2015 7. ..., s. 80.

20 Dz.Urz. UE L 351, s. 1 ze zm.

21 Sprawa toczaca si¢ przed SR Poznan-Stare Miasto w Poznaniu, VII C 1593/14/5.
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2.3. Zwolnienie od kosztéw sagdowych

W stosukowo duzej liczbie spraw powodowie zostaja zwolnieni z kosztéw s3-
dowych w catosci lub w czeSci, co nastgpito w 45% spraw. Tymczasem z badan
Marcina Dziurdy, Piotra Rylskiego, Jacka Sadomskiego i Mikotaja Wildy wynika,
ze wnioski o zwolnienie od kosztéw sgdowych w procesie byly sktadane w 20,4%
spraw (w tym w sprawach o prawa majatkowe w 22,47% spraw)??, zas w 76,64%
sposrdd tych spraw byty one uwzgledniane w catosci lub w czesci?’, co oznacza,
ze ogdtem w procesie do zwolnienia strony od kosztoéw w catosci lub w czesci do-
chodzito w 15,6% spraw. Tym samym wiec, w sprawach o zado$éuczynienie badz
odszkodowanie, o ktérym mowa w art. 446 § 3 k.c., dochodzito do zwolnienia
powoda od kosztoéw sgdowych w catosci lub w czeSci trzykrotnie czeSciej niz zwykle.

Zastanawiaé sie mozna nad przyczynami takiego stanu rzeczy. Poniewaz jednak
postanowienie o zwolnieniu od kosztéw sadowych nie jest uzasadniane, trudno jest
doktadnie zrekonstruowaé powody, dla ktérych tak czesto dochodzi do zwolnienia
od kosztow sadowych w omawianych sprawach. W pierwszej kolejnosci nalezy zwrocié
uwage na to, ze zazwyczaj sprawy te beda mialy relatywnie wysoka warto$¢ przedmiotu
sporu (wysoko$¢ dochodzonych roszczen bedzie analizowana w dalszej czesci niniej-
szego opracowania). Ogbtem w analizowanych sprawach warto$¢ przedmiotu sporu
miescifa sie w granicach 1000 zt do 808.000 z1, przy Sredniej 59.794,39 zt i medianie
40.000 zt.** Oznacza to, ze w konsekwencji optaty sadowe byty relatywnie wysokie
—w przypadku potowy spraw — powyzej 2000 zi, za$ najwyzsza wynosita 40.400 zi.
Zarazem trzeba zauwazy¢, ze wypadek komunikacyjny jest zdarzeniem losowym i nie
da sie przewidzie¢ konieczno$ci ponoszenia wydatkéw zwigzanych z dochodzeniem
z tej przyczyny zado$Cuczynienia, czy odszkodowania, co powoduje, ze nie bedzie
dla tych spraw aktualne stanowisko SN, zgodnie z ktérym strona powinna poczynié¢
odpowiednie oszczednosci w celu zebrania Srodkow na oplate sadowa?. Koniecznosé
wytoczenia powddztwa o zado$Cuczynienie, czy odszkodowanie z art. 446 § 3 k.c. jest
réwniez niezalezna od dotychczasowej sytuacji majatkowej czy dochodowej powoda.
Nie jest wiec tak, jak ma to miejsce w przypadku np. spraw gospodarczych, ze zazwy-
czaj wysoko$¢ dochodzonych roszczen pozostaje w zwigzku z wielkoscig dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez powoda i uzyskiwanych z tego tytutu przychodow.

2.4. Zastepstwo procesowe powoda

We wlasciwie wszystkich sprawach powodowie reprezentowani byt przez profesjo-
nalnych petnomocnikéw procesowych, a zatem przez adwokata lub radce prawnego.
Profesjonalny petnomocnik reprezentowat powoda w 94,9% spraw (w 1,6% spraw
brak byto pelnomocnika, a w 3,4% spraw nie wskazano odpowiedzi).
Petnomocnik profesjonalny byt najczeSciej ustanawiany jeszcze na etapie likwi-
dacji szkody przez ubezpieczyciela (w 74,1% przypadkow). Nalezy zwrocié uwage,

22 M. Dziurda, P. Rylski, J. Sadomski, M. Wild, Ustawa o kosztach sqdowych w sprawach cywilnych — analiza
funkcjonowania — wnioski de lege ferenda, Warszawa 2014, s. 142-143.

23 M. Dziurda, P. Rylski, J. Sadomski, M. Wild, Ustawa...,s. 179.

2* Chodzi tu o ogdlna wysoko$¢ roszczen ze wszystkich podstaw prawnych, a zatem nie tylko o wysoko$é
roszczenia o zado$Cuczynienie.

25 Por. postanowienie SN z 17.05.2012 r., I CZ 55/12, Legalis nr 526849.
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ze zdarzaly sie sytuacje, w ktorych inny pelnomocnik reprezentowatl pokrzywdzo-
nego na etapie przedsagdowym, a inny — w postepowaniu sgdowym. Pokazuje to,
ze chociaz zasadniczo etap likwidacji szkody nie jest postepowaniem spornym i po-
zornie wymaga wylacznie przedlozenia ubezpieczycielowi faktow, w istocie strony
wolg juz wowczas korzysta z profesjonalnej pomocy prawnej. Moze to wynikac
zar6wno z braku zaufania co do obiektywizmu ubezpieczycieli, jak i faktu, ze w isto-
cie dochodzenie zado$éuczynienia wydaje sie by¢ o wiele bardziej skomplikowane
niz dochodzenie naprawienia ,,zwyklej” szkody na mieniu. Mozna réwniez postawi¢
hipoteze, ze reprezentacja pokrzywdzonego przez profesjonalnego petnomocnika
na etapie likwidacji szkody oznacza, iz poszkodowany korzystat z pomocy tzw. kan-
celarii odszkodowawczych. Majac jednak na uwadze ptynne pojecie ,kancelarii
odszkodowawczej” (zob. nizej) oraz fakt, ze przebieg postepowania likwidacyjnego
zostal zrekonstruowany na podstawie dokumentéw dotgczanych do pozwu (lub
innych pism procesowych), co nie pozwala na ustalenie intencji kierujacych po-
krzywdzonym przy decydowaniu sie na profesjonalnego pelnomocnika, postawiong
hipoteze nalezy uznac za niemozliwg do zweryfikowania w omawianym badaniu.

Warto zwrdcié uwage takze na to, ze na poczatku postepowania ustanowiono pet-
nomocnika w 17,8% spraw. Jedynie w 6 przypadkach (1% ogo6tu spraw) petnomocnik
profesjonalny zostal ustanowiony dopiero po rozpoczeciu postepowania. Dane te nalezy
zestawi¢ z odsetkiem spraw, w ktorych powodowie zostali zwolnieni od kosztoéw sa-
dowych. Oczywiscie nie zawsze pelnomocnicy ustanawiani na poczatku postepowania
badZz w jego trakcie byli pelnomocnikami ustanawianymi z urzedu. Niemniej jednak
petnomocnik z urzedu nie moégt by¢ ustanowiony na etapie przedsgdowym. Prowadzi
to do wniosku, ze ze zwolnieniem od kosztéw sadowych nie idzie w parze ustanawia-
nie dla powodéw petnomocnikéw z urzedu. Powodowie, pomimo to, ze zwolnieni
od kosztow sadowych korzystaja z wlasnych pelnomocnikéw z wyboru.

Osobnym zagadnieniem jest problematyka tzw. kancelarii odszkodowawczych.
Do wynikoéw badania w tej kwestii nalezy podchodzi¢ bardzo ostroznie, majac
na uwadze, ze pojecie ,,kancelaria odszkodowawcza” nie jest pojeciem SciSle zdefi-
niowanym ani ustawowo, ani w orzecznictwie sgdowym, lecz raczej postrzeganym
intuicyjnie. Kancelaria odszkodowawcza jest wiec podmiotem, ktéry w ramach
swojej dziatalnosci gospodarczej udziela pomocy w dochodzeniu roszczen odszko-
dowawczych w zamian za odpowiednig prowizje. Kancelarie odszkodowawcze
zazwyczaj prowadzg aktywny marketing swoich ustug informujac potencjalnych
klientéw o mozliwosci dochodzenia lub zado$¢uczynienia. Wychwycenie jednak
tego, czy pelnomocnik profesjonalny reprezentujacy powoda byt zatrudniony
w takiej kancelarii nie jest fatwe z uwagi na to, ze pelnomocnik 6w i tak musi
wykonywaé zaw6d w formie dozwolonej przez ustawe o radcach prawnych?® albo
ustawe — Prawo o adwokaturze?’, a zatem w formie kancelarii indywidualnej, spotki
cywilnej lub osobowej albo w zespole adwokackim?®. Co prawda, radca prawny
moze by¢ zatrudniony takze na umowe o prace, jednak w praktyce §wiadczy
wowczas pomoc prawng wylacznie swojemu pracodawcy. To wszystko powo-
duje, ze niejednokrotnie na podstawie nazwiska petnomocnika oraz wskazanego

26 Ustawa z 6.07.1982 r. o radcach prawnych (tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 75) — dalej u.r.p.
27 Ustawa z 26.05.1982 r. — Prawo o adwokaturze (tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 1651) — dalej pr. adw.
2 Art. 4a pr. adw. i art. 8 u.r.p.
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miejsca i formy wykonywania przez niego zawodu nie mozna wnioskowac o tym,
czy w istocie zostat on wskazany lub polecony przez kancelarie odszkodowawcza.
Dlatego tez ustalenie w badaniu, ze pelnomocnik byt zatrudniony w takiej kance-
larii w 246 przypadkach (40,2%) nalezy uznaé nie tyle nawet za przyblizone, ile
raczej za zanizone. W rzeczywisto$ci bowiem wiele takich sytuacji mogto zostaé
nierozpoznanych przez ankieterow. Majac na uwadze te zastrzezenia, nalezy tylko
wspomnied, ze domeng ,,kancelarii odszkodowawczych” byty sprawy o zado§éuczy-
nienie. W przypadku spraw, w ktorych dochodzono wyltacznie naprawienia szkody
na mieniu lub osobie (z wylgczeniem naprawienia szkody, o ktérej mowa w art. 446
§ 3 k.c.), na 305 spraw stwierdzono reprezentacje powoda przez pelnomocnika
z kancelarii odszkodowawczej wyltacznie w 7 przypadkach (2,3%). Nalezy wiec
juz na tej podstawie stwierdzié, ze dziatalnos¢ tzw. kancelarii odszkodowawczych
w zakresie naprawienia krzywdy (w tym szkody, o ktérej mowa w art. 446 § 3 k.c.)
jest znaczaca. Z jednej strony, z pewnoscig wplywa to na wzrost Swiadomosci praw-
nej spoleczenstwa, a przynajmniej na korzystanie z przystugujacych im uprawnien
przez osoby, ktére w przeciwnym razie by z nich nie skorzystaty?. Z drugiej jednak
strony powstaje zagadnienie, czy ich dziatalno$¢ nie narusza praw poszkodowanych
i pokrzywdzonych poprzez pobieranie nadmiernych prowizji. Wszystko to jednak
nie bylo mozliwe do zbadania w ramach omawianego badania, ktére bazowato
wylacznie na aktach spraw sagdowych. Do uzyskania przyblizonych danych potrzebne
byloby bowiem badanie opierajace sie na wywiadach z pokrzywdzonymi i analizie
umoéw zawieranych przez nich z kancelariami odszkodowawczymi®®. Teoretycznie
mozliwe bylo natomiast zbadanie, czy kancelarie odszkodowawcze sg bardziej
»skuteczne” w dochodzeniu roszczen, a dokladnie — czy w sprawach, w ktorych
powdd byt reprezentowany przez profesjonalnego petnomocnika byt wyzszy niz
$redni procent, w jakim uwzgledniano powddztwa, oraz jak ma sie wystepowanie
w sprawie pelnomocnika z takiej kancelarii do wartosci przedmiotu sporu, a zatem,
czy kancelarie te wystepuja w sprawach wiekszej wagi (co moze, ale nie musi wynikaé
z faktu, ze kancelarie odszkodowawcze mogg zachecac do zgtaszania bardziej wygo-
rowanych roszczen). Takich analiz nalezy si¢ jednak dokonywac bardzo ostroznie,
a to ze wspominanego wyzej powodu, ze nie wiadomo, jaka cze$¢ spraw w ktorych
wstepuja kancelarie odszkodowawcze zostata zidentyfikowana prawidtowo.

Tabela 1

Wysokos¢ dochodzonego roszczenia o zados¢uczynienie z uwzglednieniem dziatalnosci kancelarii
odszkodowawczych

Osdtem Gdy powod byt reprezentowany przez
g petnomocnika z kancelarii odszkodowawczej
$rednia 51.397,86 zt 42.681,82 zt
mediana 35.000 zt 30.000

Zrédto: opracowanie wiasne.

2 Wspominany juz aktywny marketing tych podmiotéw powoduje, ze zapewne reprezentuja one w duzej
mierze osoby, ktore w przeciwnym razie nie tylko nie zdecydowalyby sie na dochodzenie swoich roszczen
przed sadem, ale by¢ moze nawet nie wiedzialyby, ze takie uprawnienie im przystuguje.

30 Trudno jednak sobie wyobrazié, aby kancelarie odszkodowawcze udostepnily takie dane, nawet wylacznie
na potrzeby badania naukowego.
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Jak wida¢ z powyzszego, zasadniczo nie mozna stwierdzi¢ korelacji pomiedzy
reprezentowaniem powodow przez pelnomocnikéw z kancelarii odszkodowaw-
czych a wysoko$cig dochodzonych roszczen. Nie wydaje sie wiec, by byto tak,
ze istnienie takich kancelarii sprzyja dochodzeniu zawyzonych zado$éuczynien
lub odszkodowan. Wrecz przeciwnie, w stwierdzonych sprawach, w ktérych do-
chodzono roszczenia o zado§éuczynienie, dochodzone przez powodéw reprezen-
towanych przez pelnomocnikéw z kancelarii odszkodowawczych roszczenia byty
nizsze od przecietnych.

Nalezato rowniez zbadaé, czy kancelarie te w dochodzeniu roszczen sg bardziej
skuteczne, a zatem, czy roszczenia dochodzone przez pelnomocnikéw zatrudnio-
nych w takich kancelariach byty uwzgledniane przez sady w wiekszym zakresie niz
w innych przypadkach.

Tabela 2

Zakres uwzgledniania roszczen przez sady (w procentach)

Procent uwzglednienia roszczen przez sady | instancji

. Gdy powéd byt reprezentowany przez
ogoétem . " .
petnomocnika z kancelarii odszkodowawczej
drednia 64,72% 68,24%
mediana 66,67% 72,52%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Powyzsze zestawienie pokazuje, ze pelnomocnicy zatrudnieni w kancelariach
odszkodowawczych sg jedynie minimalnie bardziej skuteczni niz przecietnie przy
dochodzeniu roszczen o zado$¢uczynienie. Trzeba to zestawié z tym, ze zarazem
w przypadku roszczenn o zado$Cuczynienie roszczenia przez nich dochodzone
s przecietnie nizsze. Trzeba tez zwrdci¢ uwage na to, ze zakres uwzglednienia
roszczenia zalezy od wielu czynnikéw innych niz osoba petnomocnika (aczkol-
wiek osoba ta jest istotna o tyle, gdyz powinna w odpowiedni sposéb ustalié
dochodzong kwote). Nie pozwala to na sformutowanie jakichkolwiek twierdzen
co do tego, czy istnienie takich kancelarii wptywa na wysokos¢ roszczen docho-
dzonych przez powodéw oraz wysokosé odszkodowan i zado$éuczynien zasgdza-
nych przez sady. Mozna wylacznie stwierdzié, ze nie prowadzito to do zglaszania
roszczen wygorowanych.

Trudno réwniez wskazaé, by kancelarie odszkodowawcze specjalizowaly sie
w jakiej$ grupie roszczen. Podzial spraw w zaleznosci od uszczerbku poniesionego
przez poszkodowanego?! pokazuje ponizsza tabela 3.

Jak wida¢ z powyzszego, jesli daje sie zauwazy¢ pewne réznice w przedmiocie
spraw prowadzonych przez kancelarie odszkodowawcze, wéwczas jednak trudno
jest wskazaé jakakolwiek regute (np. wybieranie spraw powazniejszych). Wydaje sie
zatem, ze rdznice te majg charakter przypadkowy.

31W tym miejscu nalezy pamietaé, ze po pierwsze, jedno zdarzenie moze powodowac kilka uszczerbkow,
a po drugie, iz mozliwa jest sytuacja, ze krzywda wynikajaca z wypadku nie bedzie zwigzana z zad-
nym uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercia innej osoby. Dlatego wskazane tu odsetki nie sumuja sie
do 100%.
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Tabela 3

Uszczerbek stanowigcy zrodto krzywdy w zaleznosci od tego, czy poszkodowany byt reprezentowany
przez kancelarie odszkodowawczg czy tez nie

Liczba spraw
Charakter uszczerbku pF:';Z;v::;::):l); (:_l:e w % Ogotem w %
odszkodowawcze

Smier¢ cztowieka 137 55,69% 394 64,48%
trwate cierpienia psychiczne 26 10,57% 61 9,98%
paraliz 2 0,81% 3 0,49%
Uszkodzenia gtowy i moézgu 20 813% 69 11,29%
Epilepsja 2 0,81% 2 0,33%
Problemy psychologiczne i psychiatryczne 24 9,76% 39 6,38%
stres pourazowy 10 4,07% 50 8,18%
uszkodzenia wzroku 1 0,41% 8 1,31%
uszkodzenia stuchu 3 1,22% 8 1,31%
uszkodzenia smaku 0 0,00% 0 0,00%
uszkodzenia organow wewnetrznych 13 5,28% 38 6,22%
uszkodzenia przewodu pokarmowego 2 0,81% 10 1,64%
uszkodzenia szyi/karku 30 12,20% 96 15,71%
uszkodzenia kregostupa 31 12,60% 78 12,77%
uszkodzenia plecow 4 1,63% 14 2,29%
uszkodzenia bioder lub miednicy 12 4,88% 33 5,40%
uszkodzenie reki lub ramienia 20 8,13% 78 12,77%
uszkodzenia dtoni 5 2,03% 15 2,45%
choroba wibracyjna rak lub dtoni 1 0,41% 3 0,49%
uszkodzenia nog 27 10,98% 98 16,04%
uszkodzenia stop 4 1,63% 10 1,64%
uszkodzenia twarzy 5 2,03% 31 5,07%
blizny innych czesci ciata 5 2,03% 17 2,78%
chroniczne bole 1 0,41% 5 0,82%
zalamgnie nerwowe/nerV\{ica/szok 12 4,88% 46 753%
psychiczny/trwata depresja

inne 36 14,63% 88 14,40%

Zrédto: opracowanie wiasne.

2.5. Podsumowanie

W podsumowaniu nalezy wskazaé, ze:

*  We wszystkich sprawach powodami byty osoby fizyczne, co wynika z jed-
nej strony z charakteru omawianych roszczen, a drugiej zas strony — z ich
niezbywalnosci (art. 449 k.c.).

e W analizowanych sprawach nie wystapit przypadek, w ktérym powodem
byt obcokrajowiec.
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. Znaczaco czeSciej niz w przypadku ogoétu spraw, w sprawach o zadosé-
uczynienie wynikajace z wypadku drogowego powodowie byli zwolnieni
od kosztéw sagdowych (45% spraw) oraz byli reprezentowani przez pro-
fesjonalnych petnomocnikéw (niemal 95% spraw).

. Profesjonalni pelnomocnicy byli najczeSciej (w ponad 70%) ustanawiani juz
na etapie przedsagdowym (likwidacji szkody), za$ ze zwolnieniem od kosztéw
sadowych nie wigzalo sie ustanawianie dla nich pelnomocnikéw z urzedu.

. Trudno jest wskaza¢ jakikolwiek — pozytywny czy negatywny — wplyw
tzw. kancelarii odszkodowawczych na skuteczno$é dochodzenia oma-
wianych w niniejszym badaniu roszczen.

3. POSTEPOWANIE LIKWIDACY]NE

W zdecydowanej wiekszosci przypadkow pokrzywdzeni lub poszkodowani zgtaszali
swoje roszczenia do ubezpieczyciela®? przed wytoczeniem powddztwa’. Dziato sie tak
ogbtem w 552 sprawach, czyli w 90,4% spraw. Co interesujace, zdarzaly sie sprawy,
w ktdrych na etapie sgdowym powdd dochodzit zado$éuczynienia, chociaz nie zgtosit
takiego roszczenia na etapie przedsgdowym. W 16 sprawach (2,5%) poszkodowany
w ogble nie zglaszat jakiegokolwiek roszczenia do ubezpieczyciela, zas w 8 sprawach
pokrzywdzony zgtosit ubezpieczycielowi tylko inne uszczerbki (szkode na mieniu lub
na osobie). Roszczenie o zado$éuczynienie na etapie przedsadowym zgloszono w 544
sprawach. Mozna sie jedynie domyslaé, ze czesto przyczyng takiego dzialania byta
nieSwiadomos¢ przystugujacych im roszczen o naprawienie krzywdy w momencie zgta-
szania szkody, i dowiedzenie sie nastepnie o mozliwosci dochodzenia zado$¢éuczynienia
dopiero po zakoficzeniu postepowania likwidacyjnego. Mozna jedynie spekulowac,
ze mogla mie¢ na to wplyw dziatalno$¢ tzw. kancelarii odszkodowawczych, ktore
»uSwiadamiajg” poszkodowanych o mozliwych do dochodzenia roszczeniach. Nawet
jednak wowczas nic nie stalo na przeszkodzie, by roszczenia te zgtosi¢ najpierw ubez-
pieczycielowi. Okoliczno$é, w ktorej przed sagdem dochodzone sg roszczenia, ktére
nie zostaly wczesniej zgloszone ubezpieczycielowi, a zatem takie, ktérych nie mogt
on spetni¢ dobrowolnie, nalezy oceni¢ negatywnie z punktu widzenia ekonomiki po-
stepowania. Z drugiej strony, jak zostanie to omdwione nizej, nie miato to wiekszego
wplywu na uznania roszczenia przez pozwanego lub na liczbe zawieranych ugdd.

Tabela 4

Roszczenia zgtaszane ubezpieczycielom na etapie likwidacji szkody przez osoby, ktére pézniej dochodzity
od nich zaptaty zados¢uczynienia

Roszczenie o zados¢uczynienie lub odszkodowanie z art. 446 § 3 k.c. 89,03%
Roszczenie o naprawienie szkody na mieniu 29,95%
Roszczenie o naprawienie szkody na osobie 5,24%

Zrédto: opracowanie wiasne.

32 Poniewaz pozwanymi byli wylacznie ubezpieczyciele lub podobne osoby (Ubezpieczeniowy Fundusz Gwaran-
cyjny i Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych) mozna w omawianym badaniu utozsamic wszedzie
pozwanego z ubezpieczycielem (zakladem ubezpieczen).

33 Nalezy pamigtaé, ze rekonstrukeja postepowania likwidacyjnego opiera sie wytacznie na dokumentach znajdujacych sie
w aktach postepowan sadowych. Mozliwe jest wiec (aczkolwiek raczej czysto teoretycznie), ze byly takie sprawy,
w ktorych postgpowanie likwidacyjne si¢ odbyto, jednak nie znalazto ono odzwierciedlenia w aktach sadowych.
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Zglaszane roszczenia byly w wiekszosci zaspokajane na etapie przedsagdowym, cho¢
w przebadanych przypadkach oczywiscie jedynie w cze$ci. Ubezpieczyciele przyznawali
poszkodowanemu jakiekolwiek $wiadczenie (odszkodowanie lub zados¢uczynienie)
w 385 przypadkach, a zatem w 63% przypadkéw. Trzeba jednak zauwazy¢, ze w tej
liczbie miesci sie zaspokojenie jakiegokolwiek roszczenia, a zatem takze np. sytuacja,
w ktorej pokrzywdzony zgtosit zaréwno roszczenie o zados¢uczynienie, jak i roszczenie
o naprawienie szkody na mieniu, a ubezpieczyciel wyptacit mu wylacznie odszkodowanie
za szkode na mieniu. Ubezpieczyciele przyznali na etapie likwidagji szkody zado$éuczy-
nienie w 347 sprawach, co stanowi 56,8% wszystkich spraw o zado$¢uczynienie i 63,8%
spraw, w ktorych pokrzywdzony zglosit ubezpieczycielowi takie roszczenie. Oznacza to,
ze w ponad 1/3 takich spraw ubezpieczyciel nie uwzglednit takiego roszczenia.

Nalezy przy tym pamietal, ze powyzsze liczby odnosza sie do jakiegokolwiek
zaspokojenia roszczenia, chocby w niewielkiej czesci. Z samego faktu, ze poszko-
dowani wytaczali nastepnie powodztwa w zakresie roszczen, w ktorych ubezpie-
czyciel wyplacit im jakie$ zado$¢éuczynienie wynika, ze zado$Cuczynienie to nie
byto w ich opinii nalezyte. Nalezy tez zauwazy¢, ze nie we wszystkich przypadkach
z akt spraw lub z dokumentacji postepowania likwidacyjnego (jesli znajdowata sie
ona w aktach) dalo sie precyzyjnie ustalié, jakiej kategorii uszczerbek (szkode lub
krzywde) poszkodowany zgtosit ubezpieczycielowi oraz z jakiego tytulu ubezpie-
czyciel wyplacit mu odpowiednia kwote pieniezng.

Relatywnie duzy utamek spraw, w ktérych ubezpieczyciele odmawiali wyptaty
zado$¢uczynienia (przypomnijmy: ponad 1/3) wynika — w przewazajacej mierze
— ze sporu dotyczacego mozliwosci wyplaty zado$éuczynienia za krzywde spowo-
dowang $miercig osoby bliskiej przed 3.08.2008 r. na podstawie art. 448 k.c. Byta
to bowiem w przebadanych sprawach gtowna rozbieznosé¢ dotyczaca oceny prawne;j
zglaszanych ubezpieczycielom roszczefi. W pozostatych przypadkach ubezpieczy-
ciele zazwyczaj nie kwestionowali podstawy faktycznej i prawnej roszczenia (choé,
co oczywiste, bywaly wyjatki), a spér dotyczyl wyltacznie wysokosci naleznego
$wiadczenia. Co do argumentacji pozwanych, czyli ubezpieczycieli na etapie sporu
sagdowego (co, jak mozna przypuszczaé, ttumaczy tez ich postawe na podstawie
likwidacji szkody, por. takze pkt 6.1. niniejszego opracowania).

Odszkodowania i zado§¢uczynienia wyplacane przez ubezpieczycieli nie byty
wysokie. Maksymalne $wiadczenie ubezpieczeniowe w sprawach, w ktérych p6z-
niej przed sadem dochodzono zado$éuczynienia wyniosto lacznie’* 159.130 zl,
jednak Srednia wszystkich §wiadczen facznie wynosita zaledwie 17.790,38 zt, a ich
mediana — jedynie 10.000 zi.

W przypadku roszczen zgtaszanych przez kobiety Srednie §wiadczenie wyptacone
przez ubezpieczyciela wyniosto 16.461,87 z1, a mediana — 10.000 zt. W przypadku
roszczen mezczyzn, Srednie Swiadczenie wyplacone przez ubezpieczyciela wynio-
sto 16.130,53 zt, a mediana — 10.000 zl. Nie sposéb jest zatem przyjaé, by pteé
poszkodowanego byta istotnym kryterium wplywajacym na wyplacane na etapie
likwidacji szkody zado$¢uczynienia i odszkodowania.

3 Tzn. bez rozréznienia na to, czy bylo to zado$¢uczynienie czy odszkodowanie za szkode na osobie, czy tez
odszkodowanie za szkode na mieniu, gdyz nie we wszystkich przypadkach takie rozrdznienie byto mozliwe
do dokonania.
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Wydaje sie jednak, ze dane te moga by¢ interpretowane jako wyraz niecheci ubez-
pieczycieli do wyplacania odszkodowan (rozumianych sensu largo, a zatem takze jako
zado$¢uczynien) na etapie przedsgdowym oraz przejaw tendencji do ich zanizania.
Mozna sie domyslaé, ze nastepuje to zwlaszcza na gruncie roszczen o zado$éuczynienie
czy odszkodowanie, o ktérych mowa w art. 446 § 3 k.c., z uwagi na duzg ocennosé¢
przy ustaleniu naleznego $wiadczenia i brak odniesienia do kryteriéw wymiernych,
jakimi sg rachunki za koszty naprawienia szkody, wysokos$¢ utraconego dochodu
czy utraconych na przysztos¢ swiadczen alimentacyjnych. Skoro potowa swiadczen
wyplaconych przez ubezpieczycieli tytutem facznie zado$éuczynienia i odszkodowania
zarO6wno za szkode na osobie, jak i za szkode na mieniu byta nizsza niz 10.000 zi,
a zarazem w niemal 65% spraw podstawg faktyczng roszczenia byt wypadek komuni-
kacyjny, w ktérym $mier¢ poniosta osoba najblizsza, to nalezy uzna¢, ze $wiadczenia
te miaty w duzej mierze charakter symboliczny i nie mogly prowadzi¢ do realnego
skompensowania poniesionej krzywdy. Praktyka taka poza tym, ze jest ewidentnie
niewlfasciwa z punktu widzenia zasad shusznosci powoduje, iz pokrzywdzeni zmuszeni
s3 do dochodzenia swoich roszczen przed sagdem. To z kolei wigze sie z tym, ze po-
krzywdzeni uzyskuja nalezne im $§wiadczenia dopiero po dluzszym czasie (w prze-
badanych sprawach postepowania jedynie przed sadem pierwszej instancji trwaty
przecietnie péttora roku w pierwszej instancji). Tymczasem wydaje sie, ze w przypad-
ku naprawienia krzywdy, szybkos¢ otrzymania zados¢uczynienia ma réwnie istotne
znaczenie dla skompensowania jej jak wysoko$¢ $wiadczenia. Ponadto taka praktyka
ubezpieczycieli powoduje, ze do saddw trafiajg sprawy, ktore w istocie mogly i powin-
ny by¢ zalatwione na etapie przedsadowym, niepotrzebnie obcigzajac sadownictwo
powszechne. Wreszcie konieczno$¢ ponoszenia przez ubezpieczycieli kosztéw tych
postepowan niewatpliwie odbija sie na wysokosci sktadek. Uprzedzajac dalsza czesé
prezentowanej tu analizy (por. pkt 6.4. ponizej) nalezy wspomnied, ze o stusznosci
zaprezentowanych wyzej rozwazan §wiadczy wysoki poziom uwzgledniania roszczen
powodow przez sady (choé, co trzeba przyznaé, zazwyczaj w czesci), co pokazuje, iz
za zasade nalezy uznad, ze Swiadczenia przyznawane przez ubezpieczycieli na etapie
przedsadowym sa w ocenie sadow niewspoimierne do poniesionego uszczerbku.

Tytulem podsumowania nalezy wiec zauwazy¢, ze:

e Zasadg jest to, ze pokrzywdzeni lub poszkodowani przed wytoczeniem
powddztwa zglaszaja roszczenia ubezpieczycielowi.

e Zadania pokrzywdzonych byly zazwyczaj uznawane przez ubezpieczycie-
li — co do zasady - (z wyjatkiem wspomnianej wyzej kwestii stosowania
art. 448 k.c.), a spor koncentrowat sie na wysokosci naleznego odszko-
dowania badz zado$¢uczynienia, a nie na zasadach jego przyznania.

e QOdszkodowania przyznawane lacznie na podstawie wszystkich zglasza-
nych tytuléw (a zatem zaréwno o naprawienie krzywdy, jak i szkody)
byly niskie, gdyz ich mediana wyniosta zaledwie 10.000 zi. Ich wysokos¢
bylta niezalezna od plci pokrzywdzonego.

4. WYSOKOSC DOCHODZONYCH ROSZCZEN

W sprawach, w ktorych dochodzone jest roszczenie o zado§éuczynienie, wartoSci
przedmiotu sporu byly bardzo zréznicowane i wahaly sie od 1000 zt do 808.000 zt.
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Srednia wartoéé wynosita 59.794,88 zl, a mediana — 40.000 zl. Trzeba jednak
pamietaé — o czym juz byta mowa w powyzszym pkt 1 — ze niejednokrotnie za po-
moca jednego powo6dztwa dochodzono réznych roszczen. Roszczenia z tytulu
zado$¢uczynienia mieScity sie w przedziale od 1000 zt do 490.400 z1, przy Sredniej
51.575,40 zt i medianie 35.000 zl.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze w toku procesu przedmiot procesu podlegat
niejednokrotnie przeksztalceniom — powddztwa byly rozszerzana lub cofane, za-
zwyczaj w czeSci. Przeksztalcenia mialy miejsce w 18,3% spraw. Do rozszerzenia
powddztwa doszto w 13,3% spraw, do cofniecia powddztwa w czesci w 4,4%
spraw, za$ do jego cofniecia w calosci w 0,7% spraw (w zaledwie 4 sprawach).
W przypadkach, w jakich dalo sie to ustali¢, powodami cofania pow6dztw w catosci
byto albo zawarcie ugody pozasadowej, albo dobrowolna wyplata przez ubez-
pieczyciela w toku procesu $wiadczenia odszkodowawczego. Nalezy oczywiScie
pamigtal, ze przeksztalcenia te niekoniecznie musialy odnosié¢ si¢ do roszczenia
o zado$Cuczynienie, lecz mogly takze dotyczy¢ innych — dochodzonych réwno-
cze$nie — roszczen. O przeksztalceniach tych bedzie mowa jeszcze w dalszej czesci
niniejszego opracowania (por. pkt 6.3.), tu jednak nalezy zwr6ci¢ uwage, ze finalnie
dochodzone roszczenia roznig sie od tych wskazywanych w pozwie. Ostatecznie
po przeksztalceniach roszczenia o zado$éuczynienie miescity si¢ one w przedziale
od 1000 zt do 1.350.000 zl, przy Sredniej 57.036,92 zt i medianie 37.000 z153.

Juz z powyzszego wynika, jak duza byta rozpietos¢ dochodzonych roszczen.
Odchylenie standardowe dla roszczen o zado$¢uczynienie wynosito 85.698,18 zi.

Zasadne jest jeszcze przeanalizowanie powyzszych danych z uwzglednieniem
plci powoddw, gdyz mogla ona wplywac na zakres dochodzonych roszczefi.

Roszczenia kobiet zgtoszone w pozwie z tytutu zado$éuczynienia miescity sig
w przedziale od 1000 zt do 490.400 zl, przy Sredniej 53.149,34 z1 i medianie
40.000 zt. Ostatecznie, tj. z uwzglednieniem przeksztalcen przedmiotowych, kobiety
dochodzity zado$éuczyniefi mieszczacych sie w przedziale 2000 zt do 650.000 zt,
Srednia roszczefi wyniosta 51.171,95 zl, za§ mediana — 32.800 zi.

Roszczenia mezczyzn zgloszone w pozwie z tytutu zado$éuczynienia miesci-
ty sie w przedziale od 2000 zt do 430.000 zt, przy Sredniej 49.660,82 zt i me-
dianie 30.000 zi. Ostatecznie, tj. z uwzglednieniem przeksztalcenn przedmioto-
wych, mezczyZzni dochodzili zado$§éuczyniefi mieszczacych sie w przedziale 1000 zt
do 1.350.000 zl, srednia wyniosta 50.448,76 zl, za§ mediana — 30.000 z1.

Nalezy wiec zauwazy¢, ze roszczenia kobiet — zaréwno dochodzone na poczatku
postepowania, jak i po przeksztalceniach, byly zasadniczo wyzsze. Jesli roznica
ta nie przejawia sie w sposOb wyrazny przy analizie Srednich wysokoSci roszczen,
to ujawnia sie przy poréwnywaniu ich median. Zebrany w badaniu materiat nie
pozwala na ustalenie przyczyny tych roznic, jednak nalezy postulowac o dalsze
badanie tego zagadnienia.

Zasadg byto dochodzenie od zagdnych kwot odsetek, co miato miejsce w 90,3%
spraw. W dalszej cze$ci opracowania zostanie z kolei oméwione to, za jaki okres

3 To, ze przeksztalcenia podmiotowe nie wplynely w istotnym zakresie na zmiane mediany nie wynika,
ze przeksztalcenia te byly zakresowo niewielkie, lecz raczej z tego, iz nastepowaly one jedynie w niewielkiej
liczbie spraw.
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odsetki byty zasgdzane (por. pkt 6.4. opracowania). Sporadycznie natomiast po-
wodowie dokonywali kapitalizacji odsetek, by dochodzi¢ odsetek od takich ska-
pitalizowanych odsetek. Miato to miejsce w 3,6% spraw ogdtem.

Reasumujac te cze$é badania, nalezy zauwazyd, ze:

* Dochodzone roszczenia nie wydajg sie zbyt wygoérowane, skoro ich me-
diana, juz po dokonaniu wszystkich przeksztalceni procesowych — wy-
nosita 35.000 zi. Jest to szczegdlnie widoczne biorac pod uwage fakt,
ze w wiekszosci spraw chodzito o krzywde spowodowang stratg osoby
najblizszej lub cierpieniami zwigzanymi z odniesionymi obrazeniami,
a zatem o uszczerbki o powaznym charakterze.

e Pte¢ pokrzywdzonych wplywata na wysoko$¢ dochodzonych roszczen
—roszczenia dochodzone przez kobiety bylty przecietnie wyzsze (niemniej
najwyzsze zadanie zostato zgloszone przez mezczyzne).

e Zmiany przedmiotowe w toku procesu mialy male znaczenie i nie pro-
wadzity do istotnych modyfikacji dochodzonych zadan.

e Zasadg jest dochodzenie przez powoda odsetek od zgdanych kwot. Wy-
jatkiem bytla za$ kapitalizacja odsetek w celu dochodzenia od tych odse-
tek dalszych odsetek.

5. POZWANY | SPRAWCA SZKODY
5.1. Osoba pozwanego

Roszczenia o wyplate zado$éuczynienia byty gtownie domeng prawa ubezpieczen
gospodarczych. Pozwanym az w 87,6% przypadkéw byt ubezpieczyciel odpowie-
dzialnosci cywilnej sprawcy szkody. W kolejnych 5,07% przypadkéw pozwanym
byt ubezpieczyciel odpowiadajacy na innej podstawie prawnej niz ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej sprawy, czyli w praktyce byli to ubezpieczyciele auto-
-casco pokrzywdzonych. Charakterystyczne jest, ze tylko w jednej sprawie pozwa-
nym byt Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny (UFG) i takze w jednej sprawie
Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (PBUK). Tylko jeden przypadek,
gdy pozwany zostal UFG, moze wskazywad, ze ruch pojazdéw nieubezpieczonych
nie jest istotnym Zrodlem uszczerbkéw o charakterze niemajatkowym. Podobnie,
jedynie jeden przypadek pozwania PBUK pokazuje, ze bardzo rzadkie sg przypad-
ki dochodzenia zado$¢uczynienia za szkody wyrzadzone wypadkiem drogowym
z elementem zagranicznym?®. Stwierdzenie to wzmacnia wczesniej poczynione

36 Zgodnie z art. 123 ustawy z 22.05.2013 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (tekst jedn.: Dz.U. z 2019 r. poz. 2214)
— dalej ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych. Biuro odpowiada za szkody bedace nastepstwem wy-
padkow, ktore wydarzyly si¢ na terytorium:

1) Rzeczypospolitej Polskiej i powstaly w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych, zarejestrowanych
w panstwach, ktérych biura narodowe s3 sygnatariuszami Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami
Narodowymi — Regulaminu Wewnetrznego;

2) Rzeczypospolitej Polskiej i powstaly w zwigzku z ruchem pojazdéw mechanicznych, zarejestrowanych
w panstwach, ktorych biura narodowe podpisaly z Biurem umowy o wzajemnym uznawaniu dokumentéw
ubezpieczeniowych i zaspokajaniu roszczen, pod warunkiem istnienia waznej Zielonej Karty, wystawionej
przez zagraniczne biuro narodowe;

3) Pafistw, ktorych biura narodowe sg sygnatariuszami Jednolitego Porozumienia miedzy Biurami Narodo-
wymi — Regulaminu Wewnetrznego 1 powstaly w zwiazku z ruchem pojazdéw mechanicznych;
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spostrzezenie o braku wéréd powodéw osob bedacych cudzoziemcami. W 7 przy-
padkach pozwanymi byly osoby fizyczne, jednak przypadki te dotyczyly albo
regresu ubezpieczyciela przeciwko sprawcy szkody lub byly to sprawy przestane
do niniejszego badania omytkowo.

W badanu nie stwierdzono ani jednego przypadku, w ktérym pokrzywdzony
domagalby sie naprawienia szkody od bezposredniego sprawcy, z pominieciem jego
ubezpieczyciela odpowiedzialnosci cywilnej. Pokazuje to, ze system ubezpieczen
cywilnych posiadaczy pojazdéw mechanicznych wraz z konstrukcja actio directa,
o ktdérej mowa w art. 822 § 4 k.c., doprowadzil do wyltaczenia w praktyce spraw
przeciwko sprawcom szkody. Jest to zupelnie zrozumiate, bioragc pod uwage cho-
ciazby mozliwo$¢ uzyskania od pozwanego ubezpieczyciela przynajmniej czeSciowej
kompensaty szkody lub krzywdy na etapie przedsgdowym w postepowaniu likwi-
dacyjnym oraz tatwos¢ wyegzekwowania roszczenia zasagdzonego w postepowaniu
sadowym. Brak jednak spraw przeciwko bezpoSrednim sprawcom szkody powoduje,
ze nie sposob jest zweryfikowaé dosé powszechnej w nauce prawa tezy, ze rozwoj
ubezpieczen sprzyja bardziej chetnemu uwzglednianiu przez sady roszczen przeciw-
ko ubezpieczycielom niz miatoby to miejsce, gdyby pozwanym byt sprawca szkody?’.

5.2. Wptyw pozostawania przez sprawce pod wptywem alkoholu na zakres
jego odpowiedzialnosci

W 14,24% spraw (87 przypadkéw) w toku postepowania ustalono, ze sprawca
wypadku drogowego byt pod wplywem alkoholu. Nalezy jednak uznawac te liczbe
jedynie za minimalny poziom tego odsetka w rzeczywistosci, gdyz nie mozna wy-
kluczyé, ze nie we wszystkich sprawach okoliczno$¢ taka byta przez sad ustalana.
Ani dla zasady, ani dla zakresu odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela odpowiedzial-
nosci cywilnej sprawcy szkody (a zatem w najczestszych przypadkach objetych
omawianym badaniem), okoliczno$¢ ta nie ma bowiem znaczenia. Okolicznosé,
ze kierujacy pojazdem mechanicznym wywota szkode bedac pod wptywem alkoholu
lub w stanie nietrzezwosci nie wyltacza bowiem odpowiedzialnosci jego ubezpie-
czyciela, a jedynie uprawnia ubezpieczyciela do zadania od kierujacego pojazdem
zwrotu wyplaconego odszkodowania, czyli regresu na podstawie art. 43 pkt 1
ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych.

W przeciwienstwie do omowionej wyzej relacji liczby wypadkéw $miertelnych
do ogblnej liczby spraw, w przypadku spraw z udzialem nietrzezwych kierowcéw
statystyki ustalone w niniejszym badaniu nie réznig si¢ zbytnio od statystyk policji
dotyczacych wypadkéw drogowych ogdtem. W 2013 r. nietrzezwi kierowcy spo-
wodowali 11,24% wszystkich wypadkow drogowych, w 2014 r. byto to 10,07%,
aw 2015 r. — 9,49%. Zabici w wypadkach drogowych spowodowanych przez nie-
trzezwych kierowcow w 2013 r. stanowili 15,58% wszystkich zabitych w wypadkach

4) Pafistw, ktorych biura narodowe podpisaly z Biurem umowy o wzajemnym uznawaniu dokumentéw
ubezpieczeniowych i likwidacji szk6d i powstaly w zwiazku z ruchem pojazdéw mechanicznych, pod
warunkiem istnienia waznej Zielonej Karty, wystawionej przez Biuro;

5) Panstw, o ktorych mowa w pkt 4, i na warunkach okreslonych w pkt 4, jezeli poszkodowanym jest
obywatel polski, a sprawca posiadat Zielong Karte wystawiona przez cztonka Biura, ktérego upadtosé
ogloszono.

37 Por. np. poglad E. Kowalewskiego, Prawo ubezpieczeri gospodarczych, Bydgoszcz 1992, s. 220.
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drogowych, w 2014 r. — 14,68%, a w 2015 r. — 13,85%. Z kolei ranni w wypad-
kach drogowych spowodowanych przez nietrzezwych kierowcdéw w 2013 r. sta-
nowili 10,75% wszystkich rannych w wypadkach drogowych, w 2014 r. — 9,51%
aw 2015 r. — 8,96%7. W badaniu sprawy dotyczgce roszczen o zado$¢uczynienie
na podstawie wypadku spowodowanego przez nietrzezwych kierowcéw byly czestsze
niz udziat takich wypadkow iich ofiar w ogélnej liczbie wypadkow drogowych i ich
ofiar, jednak roznica ta nie byla razaca (inaczej niz w przypadku stosunku odsetka
spraw o zado$¢uczynienie i odszkodowanie za $mieré osoby najblizszej w wypadku
drogowym w stosunku do wszystkich spraw w stosunku do odsetka ofiar $miertel-
nych do wszystkich ofiar wypadkéw drogowych w rzeczywistosci).

Okoliczno$é, ze sprawca wypadku znajdowat sie pod wptywem alkoholu nie
miato przetozenia na zasgdzane zado$éuczynienie lub odszkodowanie. Przeciwnie,
paradoksalnie w przypadku roszczen o zado$éuczynienie, roszczenia w sprawach,
w ktérych sprawca byt pod wptywem alkoholu byty uwzgledniane w mniejszej
czesci. Wynika to z faktu, ze w takich przypadku roszczenia przecietnie byty wyzsze
(mediana 50.000 zt wobec 37.000 z1). Obrazuje to tabela 5.

ELEER
Zasadzenia w przypadku sprawcow dziatajacych pod wptywem alkoholu

ogoem | WOmgt et
Srednia dochodzonych roszczen 51.575,40 zt 52.366,44 zt
Mediana dochodzonych roszczen 40.000 zt 50.000 zt
Srednia zasadzen 3317717 zt 29.576,88 zt
Mediana zasadzen 20.000 zt 20.000 zt
Zakres uwzglednienia roszczen ($rednia) 64,77% 54,89%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Oznacza to, ze nie mozna wskazaé jednoznacznego powigzania pomiedzy wy-
sokosScig przyznawanych odszkodowan lub zado$¢uczynieni a faktem, iz sprawca
szkody spowodowat ja bedac pod wptywem alkoholu. Co najwyzej mozna wskazaé
na do$¢ trudng do wyjasnienia korelacje tego, ze w przypadku roszczefi o zado$é-
uczynienie za szkode wyrzadzong przez kierowce znajdujacego sie pod wpltywem
alkoholu zglaszane s3 przecietnie wyzsze roszczenia (wyzsza jest ich mediana),
jednak uwzgledniane s3 one w nizszym zakresie. Sytuacje taka nalezy raczej uznac
za przypadkowa, gdyz trudno jg w przekonujacy sposéb wyjasnié. O wysokosci
zadoS$¢uczynienia decyduje uszczerbek poniesiony przez poszkodowanego, a nie
cechy sprawcy lub okolicznosci, w jakich doszto do wypadku. Sytuacja, w jakiej
w przypadku uszczerbkéw wyrzadzonych przez kierowcéw znajdujacych sie pod
wplywem alkoholu zasgdzane bylyby zado$¢uczynienia wyzsze niz przecietne albo
tez roszczenia o zado§éuczynienie bylyby uwzgledniane w wyzszym stopniu niz prze-
cietnie, mogtaby Swiadczy¢ o tym, ze zado$¢uczynienie traktowane jest w orzecznic-
twie jako Srodek represji. Co prawda, roszczenie to dochodzone jest — jak juz o tym

33 Wypadki drogowe w Polsce w 2013 . ..., s. 60; Wypadki drogowe w Polsce w 2014 7. ..., s. 625 Wypadki
drogowe w Polsce w 2015 r. ...., s. 59. Poniewaz w badaniu przeanalizowano sprawy zakoficzone w roku
2015, dla celow poréwnawczych przedstawiono statystyki za rok 2015 i za dwa lata poprzednie.
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byla wyzej mowa — nie od sprawcy wypadku, lecz od jego ubezpieczyciela, jednak
w takim przypadku ubezpieczycielom przystuguje prawo regresu do bezposredniego
sprawcy na podstawie art. 43 pkt 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych. Jak
jednak opisano wyzej, nie sposéb jest stwierdzié, czy sady traktowaly zasadzane
zado$¢uczynienia lub odszkodowania w ten quasi-represyjny sposob.

Oczywiscie nie mozna tez wykluczy¢, ze wypadki spowodowane przez nietrzez-
wych kierowcéw maja powazniejsze skutki niz wypadki, w ktérych sprawcy byli
trzezwi. To wyjas$niaé mogtoby wyzszg mediane roszczen o zado$éuczynienie, jednak
twierdzenie takie jest falsyfikowane nizsza Srednig zasadzen i nizszym procentowym
zakresem uwzgledniania roszczenia. Ustalenie przyczyn takiego stanu rzeczy wykracza
poza ramy niniejszego opracowania, jako ze nie da si¢ ich zbadaé za pomoca przyjetej
w nim metodologii. Wydaje sie jednak, ze zagadnienie to zastuguje na dalsze badania.

W 44 sprawach, w ktorych doszto do ustalenia, ze wypadek spowodowat nie-
trzezwy kierowca (czyli w 50,6% spraw, w ktdrych w ogéle ustalono te okolicznosé),
to iz sprawca byl pod wptywem alkoholu zostato stwierdzone uprzednim wyrokiem
karnym. W pozostatych przypadkach ustalenie takie byto dokonywane przez sad
orzekajacy o zado$éuczynieniu lub odszkodowaniu samodzielnie.

5.3. Wptyw winy umyslnej sprawcy na zakres odpowiedzialnosci

Nalezy zwro6ci¢ uwage na fakt, ze w 10 sprawach (1,6%) sady uznaty za kryterium
wplywajace na intensywnos¢ krzywdy fakt winy umyslnej sprawcy. Majac na uwadze,
ze stopieni winy w polskim prawie nie ma zasadniczo wplywu na zakres jego odpo-
wiedzialno$ci, ktorg wyznacza zwigzek przyczynowy miedzy zdarzeniem szkodzacym
a szkodg, w orzeczeniach takich mozna dopatrywac sie traktowania zado$¢uczynienia
jako instrumentu takze represyjnego®”. Charakterystyczne jest to, ze stwierdzenie winy
umyslnej sprawcy nie skutkowalo ani zasadzeniem wyzszego odszkodowania, ani
wyzszym zakresem uwzglednienia pow6dztwa, co prezentuje ponizsza tabela 6. Nalezy
jednak mie¢ na uwadze, ze proba spraw w omawianym przypadku byta bardzo niska.

Tabela 6

Wptyw winy umyslnej sprawcy na wysoko$¢ odszkodowania

W przypadku winy umyslnej sprawcy Ogétem
- Srednia 92.503 zt 51.575,40 zt
z3dania -
mediana 90.850 zt 37.000 zt
. Srednia 39.312,55 zt 3317717 z
Zasadzenie -
Mediana 37438 7t 20.000 zt
o Srednia 42,5% 64,77%
Zakres uwzglednienia powodztwa -
mediana 42% 66,67%

Zrédto: opracowanie wiasne.

3 Zwraca na to uwage Maciej Kalifiski stwierdzajac, ze wina sprawcy nie wptywa na fakt doznania przez poszko-
dowanego uszczerbku oraz jego wysoko$é, za$ uzaleznianie wysokosci odszkodowania od winy sprawcy wynika
z pomieszania funkcji prawa cywilnego i prawa karnego (M. Kalifiski [w:] System prawa prywatnego, t. 6,
red. Z. Radwafiski, Prawo zobowigzan — czgs¢ ogdlna, red. A. Olejniczak, Warszawa 2018, s. 66-67). Por. tez
W. Warkalto, Odpowiedzialnos¢ odszkodowaiwcza. Funkcje, rodzaje, granice, Warszawa 1972,'s. 297.
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5.4. Podsumowanie

Reasumujac, nalezy zauwazy¢, ze:

* Zdecydowana wickszo§¢ spraw, w ktorych przedmiotem jest zado$éuczy-
nienie, wynikajace z wypadkéw drogowych kierowane jest przeciwko
ubezpieczycielom lub podmiotom do ubezpieczycieli podobnym (Ubez-
pieczeniowy Fundusz Gwarancyjny i Polskie Biuro Ubezpieczycieli Ko-
munikacyjnych). W praktyce roszczenia te nie sa kierowane przeciwko
bezposrednim sprawcom szkody, chyba ze w trybie regresu.

* Okolicznos$é, ze sprawca szkody byt w chwili jej wyrzadzania pod wpty-
wem alkoholu nie ma znaczenia dla wysoko$ci przyznanego zadosé-
uczynienia badZ odszkodowania i dla stopnia uwzglednienia przez sad
powddztwa.

6. POSTEPOWANIE PRZED SADEM I INSTANC]I
6.1. Sposéb obrony pozwanego

W wiekszosci przypadkow spor pomiedzy stronami dotyczyly wylacznie wysokosci
naleznego zado$¢uczynienia czy odszkodowania oraz tego, czy wyplacone §wiad-
czenie w pelni skompensowato doznany przez powoda uszczerbek. Jedynie w 85
sprawach, tj. w 13,9% przypadkow, pozwany kwestionowat fakty bedace podstawa
zadania, przy czym najczeSciej zarzuty te dotyczyly braku doznania krzywdy przez
pokrzywdzonego albo braku pogorszenia sie sytuacji zyciowej powoda lub innych
okoliczno$ci, wskazujacych na brak zaistnienia szkody na osobie badZ szkody
majatkowej dochodzonej jednoczes$nie z zagdaniem zado$¢uczynienia. Pozwani
bardzo rzadko kwestionowali okolicznosci samego wypadku komunikacyjnego.
W tym konteks$cie podnoszono zarzut nieuczestniczenia w ogdle w wypadku przez
pozwana*’ lub kwestionowano zajScie zdarzenia*' i jego przebieg*? albo odpowie-
dzialno$¢ poszkodowanego za zdarzenie*. CzeSciej wskazywano na brak zwigzku
przyczynowego miedzy uszczerbkiem a zdarzeniem*. W jednym przypadku pozwa-
ny zarzucit z kolei brak rzeczywistego pokrewiefistwa pomiedzy powodem a osobg
zmarlg w wyniku wypadku*®, a w innym to, ze stopiefi pokrewiefistwa powoduje,
iz zmarty nie byt osobg bliskag powodowi**. W jednym przypadku chodzilo o za-
do$¢uczynienie za $mieré konkubenta®’.

40 Sprawa toczaca si¢ przed SR w Czgstochowie, sygn. akt I C 3892/13.

41 Sprawa toczaca si¢ przed Sadem Okregowym (dalej SO) w Lodzi, sygn. akt I C 32/13.

42 Sprawy toczace si¢ przed SR Poznan-Nowe Miasto i Wilda, sygn. akt I C 2672/13 1V C 2323/13 oraz przed
SR w Przasnyszu, sygn. akt [ C 235/12.

43 Sprawa toczaca si¢ przed SR w Czestochowie, sygn. akt I C 1932/13.

# Sprawy toczace si¢ przed SO w Tarnowie, sygn. akt I C 16/15; SR w Aleksandrowie Kujawskim, sygn. akt
1 C 218/15; SR w Kartuzach, sygn. akt [ C 573/14; SR w Kielcach, sygn. ake I C 109/12; SR w Ktodzku,
sygn. akt 1 C22/13,1C2623/1411C 181/15; SR Poznan-Nowe Miasto i Wilda, sygn. akt V C 190/13 oraz
SR w Wejherowie, sygn. akt I C 2890/13.

45 Sprawa toczaca sie przed SR w Bartoszycach, sygn. akt I C 637/14.

46 Sprawy toczace si¢ przed SO w Siedlcach, sygn. akt I C 1363/14; SR w Debicy, sygn. akt I C 642/15 oraz
SR dla m.st. Warszawy w Warszawie, sygn. akt [ C 2001/13 i I C 2097/14.

47 Sprawa toczaca sie przed SO w Siedlcach, sygn. akt I C 507/14. W sprawie tej powddztwo zostato uwzgled-
nione w calosci, a apelacja od tego wyroku zostata oddalona.
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Czesciej, bo w 17,4% przypadkéw pozwani powolywali nowe fakty, ktére nie
byly wskazane w pozwie. Bylo to najczesciej przyczynienie sie poszkodowanego
albo zmarlego (o znaczeniu tego rozréznienia bedzie jeszcze mowa dalej)*s, brak
zaistnienia szkody lub krzywdy albo mniejszy zakres uszczerbku niz wskazany
w pozwie®, irrelewantno$¢ subiektywnych odczué¢ powoda na wymiar zadosé-
uczynienia™®, naprawienia szkody w inny sposéb®!, a nawet przeproszenie powddki
przez sprawce’?.

Ogoétem pozwani najczeséciej powotywali sie na to, ze wyptacone powodom
odszkodowanie lub zado$¢uczynienie byto wystarczajace, jako ze wyptacona kwota
doprowadzita do naprawienia szkody lub krzywdy (58,9% spraw) albo zadana
kwota razaco odbiegata od kwot zasagdzanych w danych przypadkach (35,2%
spraw). Ponadto wskazywano na przyczynienie sie poszkodowanego lub zmar-
tego (21,6% spraw)®® oraz brak krzywdy lub jej niewielki rozmiar po stronie
poszkodowanego (19,2% spraw). Relatywnie rzadko pozwani wskazywali na brak
zwigzku przyczynowego ze zdarzeniem (11,1% spraw) albo przedawnienie (3,8%
spraw)**. Osobng kategorig zarzutdéw sa te dotyczace konstruowania roszczenia
o zado$Cuczynienie za $mieré osoby najblizszej na podstawie art. 448 k.c. w zw.
z art. 23 i 24 k.c. Mozna stwierdzié, ze pozwani jednolicie i konsekwentnie kwe-
stionowali takg mozliwos¢é. Zarzut ten pojawil sie w 110 sprawach, a zatem w 18%
przypadkow.

4 Sprawy toczace si¢ przed: SO w Gdarnisku, sygn. akt I C 22/14, 1 C 315/14 i XV C 919/13; SO w Lodzi
sygn. akt I C 1248/13, 1 C 398/15 i Il C 1766/12; SO w Plocku, sygn. akt I C 505/15; SO w Przemyslu,
sygn. ake [ C 37/14, 1 C 62/14, 1 C 73/14, 1 C 74/14, 1 C 89/14, 1 C 274/14, 1 C 643/14, 1 C 644/14,
1C645/14,1C 682/1411C 738/14; SO Warszawa-Praga w Warszawie, sygn. akt III C 1028/14; SR w Bar-
toszycach, sygn. akt I C 764/13; SR w Czestochowie, sygn. akt I C 1932/13; SR w Dabrowie Gérniczej,
sygn. ake I C 204/15; SR w Debicy, sygn. akt I C 641/15 i I C 686/15; SR w Klodzku, sygn. akt [ C 1794/14;
SR w Lowiczu, sygn. akt I C 728/14; SR w Plocku, sygn. akt I C 505/15; SR Poznai-Nowe Miasto i Wilda,
sygn. akt I C 2672/13; SR w Przasnyszu, sygn. akt I C 90/12; SR w Swiebodzinie, sygn. akt I C 521/13
i1 C275/12; SR dla Warszawy-Mokotowa w Warszawie, sygn. akt Il C 607/14; SR w Zdufiskiej Woli, sygn.
akt [ C 457/14 oraz sprawy toczace si¢ przed SO w Gdansku, sygn. akt XV GC 112/13 i XV C 761/13,
a takze przed SR w Klodzku, sygn. akt I C 2912/14, w ktdrych podniesiono zarzut przyczynienia si¢ po-
krzywdzonego poprzez niepodjecie leczenia psychologicznego lub psychiatrycznego.

4 Sprawy toczace si¢ przed: SO w Elblagu, sygn. akt I C 50/15, I C 140/15 1 I C 364/15; SO w Gdansku,
sygn. akt XV C 112/12, XV C 577/13, XV C 707/13, XV C 761/13, XV C 1017/13 i XV C 1097/13;
SO w Lodzi, sygn. akt Il C 1766/12; SR w Bartoszycach, sygn. ake I C 764/13 i I C 637/14; SR w Czesto-
chowie, sygn. akt XII C 3282/14 i XII C 4009/14; SR w Grodzisku Wielkopolskim, sygn. akt I C 439/14;
SR w Kartuzach, sygn. akt I C 893/14; SR w Klodzku, sygn. akt 1 C 1577/12 i1 C 1794/14; SR w Lowiczu,
sygn. akt I C 728/14; SR w Obornikach, sygn. akt I C 462/15; SR w Swiebodzinie, sygn. akt I C 521/13
i1 C 139/14; SR w Zduniskiej Woli, sygn. akt I C 379/14 oraz SR w Zaganiu, sygn. akt [ C 1335/13. W ramach
tych spraw wyrdzniaja si¢ te, w ktorych zakwestionowano krzywde lub jej wysokosé, wskazujac na uptyw
dhuzszego czasu od $mierci osoby bliskiej — sa to sprawy: SO w Gdafisku, sygn. akt XV C 761/13 (10 lat);
SO w Elblagu, sygn. akt I C 364/15 (10 lat); SO w Elblagu, sygn. akt I C 50/15 (11 lat); SR w Lowiczu,
sygn. akt I C 728/14 (14 lat); SR w Bartoszycach, sygn. akt I C 764/13 (14 lat) oraz SO w Elblagu, sygn. akt
1C 189/15 (17 lat). We wszystkich tych sprawach powddztwo zostato uwzglednione w czesci (poza sprawa
SO w Elblagu, sygn. akt [ C 189/15, w ktorej nie doszto o wydania wyroku).

30 Sprawa toczaca si¢ przed SR w Ktodzku, sygn. akt I C 2912/14.

51'Z uwagi na otrzymanie renty rodzinnej i odszkodowania przez matke powddki (sprawa toczaca sie przed
SO w Gdarisku, sygn. akt I C 276/14) lub naprawienia szkody w postgpowaniu karnym (sprawy toczace si¢
przed SO w Przemyslu, sygn. akt I C 62/14 11 C 73/14 oraz przed SR Poznan-Nowe Miasto i Wilda, sygn.
akt V C 2559/13), a nawet z uwagi na otrzymanie wsparcia od pozostatej rodziny (sprawa toczaca si¢ przed
SR w Zdufiskiej Woli, sygn. akt I C 528/15).

32 Sprawa toczaca si¢ przed SO w Przemyslu, sygn. akt I C 274/14.

33 Ponadto w trzech sprawach (0,49%) zarzucono powodom niepoddanie sie leczeniu, a w 1 sprawie (0,15%)
- brak podjgcia pracy zarobkowej, co réwniez nalezy zakwalifikowac jako rodzaj zarzutu przyczynienia si¢
poszkodowanego do zwigkszenia szkody.

3 Przytoczone liczby nie sumujg sie do 100%, jako ze pozwany niejednokrotnie bronit sie w jednej sprawie
wieloma zarzutami.
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6.2. Srodki dowodowe

Postepowanie przed sadem I instancji w przypadku spraw o zado$¢uczynienie nie
byto szczegdlnie skomplikowane (co nie oznacza, ze nie byto dlugotrwale). Nalezy
mie¢ na uwadze, ze niejednokrotnie w tym samym postepowaniu, obok roszczenia
o zado$éuczynienie, dochodzono takze naprawienia szkody na mieniu lub szkody
na osobie. Konieczno$¢ zatem przeprowadzenia niektérych dowodéw mogta wy-
nika¢ nie z potrzeby rozpatrzenia powddztwa o zado$Cuczynienie, lecz dotyczy¢
naprawienia szkody na mieniu lub na osobie.

W 550 sprawach (90% spraw) przeprowadzono dowdd z zeznan $wiadkow,
przy czym najczesciej przestuchiwany byl jeden $wiadek (taka byta mediana, $rednia
za$ wynosita 1,7 $wiadka na sprawe). Maksymalnie przestuchano 17 §wiadkow.

Niewiele rzadziej przeprowadzano dowdd z przestuchania stron. Strony stu-
chano w 549 sprawach (89,9% spraw). Przestuchiwano zasadniczo jedng strone,
tj. powoda, co jest oczywiste majagc na uwadze, ze pozwanym nie byli sprawcy
szkody, lecz ubezpieczyciele, a zatem cztonkowie ich organéw uprawnionych do re-
prezentowania, ktérych zgodnie z art. 300 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego®
nalezatoby w takiej sytuacji przestuchaé, nie mieli wiedzy na temat zdarzenia.
Przypadki, w ktoérych przestuchano wiecej niz jedng osobe w charakterze strony
dotyczyly sytuacji wspoétuczestnictwa kilku os6b po stronie powodowej.

Trzecim $rodkiem dowodowym wykorzystywanym w sporze byt dowdd z opinii
biegtego. Przeprowadzono go ogdétem w 541 sprawach (88,5%). Zazwyczaj wy-
stepowal w sprawie jeden biegly (taka tez byta mediana; $rednia wynosita 1,28).

Najczesciej przeprowadzano dowdd z opinii bieglego psychologa, bo az w 168
sprawach (30,6% spraw, w ktorych w ogole powotano bieglych). W 99 sprawach
(18% spraw, w ktérych w ogdle powotano biegtych) opinie sporzadzat biegly
psychiatra, przy czym w 47 sprawach (8,6% spraw, w ktorych w ogdle powotano
biegtych) opinie sporzadzit i psycholog, i psychiatra. Paradoksalnie nalezy jednak
stwierdzié, ze nie s3 to duze liczby, gdyz oznacza to, iz w wiekszosci spraw (391
spraw, tj. 649%) nie doszto w ogdle do zbadania stanu psychicznego pokrzywdzone-
go. Tymczasem nalezy pamietad, ze analizowane sprawy dotyczg zado$¢uczynienia
—a zatem naprawienia krzywdy — a wiec uszczerbku niemajatkowego, ktory istnieje
w sferze odczué psychicznych poszkodowanego.

Sposrdd lekarzy innej specjalizacji niz psychiatrzy powotywani byli ortopedzi
w 134 sprawach (24,4% przypadkéw, w ktérych w ogdle przeprowadzono opinie),
neurolodzy w 96 sprawach (17,3% przypadkéw, w ktérych w ogdle przeprowadzo-
no opinie) i chirurdzy w 47 sprawach (8,6% przypadkéw, w ktorych w ogdle prze-
prowadzono opinie). Taki rozktad specjalnosci wydaje sie odpowiadaé charakterowi
obrazeni doznawanych w wypadkach drogowych. Pozostali biegli z zakresu szeroko
pojetej medycyny (wlaczajac w to rehabilitacje) byli powotywani w niewielkiej
liczbie spraw. Trzeba tez pamietaé, ze potrzeba powolywania tych biegtych wigza-
ta si¢ niejednokrotnie nie z zagdaniem zasgdzenia zado$éuczynienia, lecz z potrzeba
wykazania dochodzonych rownolegle roszczen o naprawienie szkody na osobie.

35 Ustawa z 17.11.1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 1575)
- dalej k.p.c.
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Sposréd bieglych innych niz z zakresu psychologii badZz medycyny, najczeSciej po-
wolywani byli biegli z dziedziny rekonstrukeji wypadkéw drogowych, a tezy tych opinii
dotyczyly m.in. zbadania, czy pokrzywdzony lub zmarly przyczynili sie do zdarzenia lub
jego skutkéw. Miato to miejsce jednak zaledwie w 26 sprawach, tj. w 4,7% przypadkéw,
w jakich w ogdle powotano bieglych, a w 4,3% spraw nie uczyniono tego w ogdle. Tym-
czasem, jak wspomniano wyzej, zarzut przyczynienia sie poszkodowanego do powstania
lub zwiekszenia szkody podnoszony byt w az 21,56% przypadkdw, tj. w 133 sprawach.
Moze zatem dziwic fakt, ze tak rzadko dowdd ten byt przeprowadzany, majac na uwadze,
iz do zbadania przyczynienia sie okre$lonej osoby do wypadku drogowego, a zwlaszcza
stopnia jej przyczynienia sie nawet w tak pozornie oczywistej sprawie jak wtargniecie na jezd-
ni¢ przez pieszego na czerwonym Swietle, potrzebne s zazwyczaj wiadomosci specjalne.

Opinie bieglego nie byly w toku spraw zbyt czesto kwestionowane. Miato to miejsce
w 188 sprawach, a zatem w 34,2% wszystkich spraw, w ktérych powolano biegtego.
Jedynie w niecalych 2/3 przypadkdéw (112 spraw, czyli 20,4% wszystkich spraw, w kto-
rych powotano biegtego) sad dopuscit kolejng opinie, przy czym najczesciej byta to opinia
uzupelniajaca tego samego biegtego (102 spraw). W 77 przypadkach biegli byli wzywani
narozprawe w celu wydania ustnej opinii uzupetniajgcej. Najczesciej byta to jedyna forma
ustosunkowania si¢ do zastrzezen stron. Niekiedy niezaleznie od wydania opinii ustnej,
sporzadzana byla tez pisemna opinia uzupelniajaca.

6.3. Przeksztatcenia podmiotowe i przedmiotowe

Jedynie w 18 sprawach (3% wszystkich spraw) doszto do jakichkolwiek przeksztat-
cen podmiotowych w toku procesu. W pieciu sprawach doszto do wstagpienia nowe;j
strony w miejsce dotychczasowej, co wigzalo sie z przeksztalceniami i przejeciami
na rynku ubezpieczen, w trzynastu sprawach doszto do interwencji ubocznej, z czego
w sze$ciu sprawach — na skutek przypozwania (art. 84 k.c.).

Czesciej, ale takze relatywnie rzadko, bo w 18,3% spraw (112 spraw) dochodzito
do zmian przedmiotowych. W 81 sprawach (13,3% spraw) doszto do rozszerzenia po-
wodztwa, w 27 sprawach (4,4%) do ograniczenia powddztwa, a w zaledwie 4 sprawach
(0,65%) — do cofniecia pozwu w catosci. Trzeba jednak mieé na uwadze, ze rozszerzenie
lub ograniczenie powddztwa nie musialo odnosic si¢ do roszczenia o zado$éuczynienie.

Najczestszg przyczyng rozszerzania powodztw byta korzystna opinii biegtego.
Z kolei gléwng przyczyng cofania powddztw w czesci byly decyzje pozwanych
(ubezpieczycieli) o doptacie kwoty pienieznej do wyptaconego juz wczesniej od-
szkodowania lub zado$¢uczynienia albo zawarta z nimi ugoda cze$ciowa. Przyczyna
cofniecia powddztwa bylo — w dwoch przypadkach, w ktérych dato sie ustali¢
te przyczyne — zawarcie ugody pozasagdowej*.

6.4. Rozstrzygniecia sadow | instancji

Merytorycznym rozstrzygnieciem (wyrokiem, wyrokiem zaocznym lub naka-
zem zaplaty) zakoniczylo sie 466 spraw (76,27%). Zasada w przeanalizowanych

36 Byly to sprawy toczace si¢ przed SR w Belchatowie, sygn. akt I C 443/14 (ugode zawarli obaj powodowie,
stad sprawa ta zostala zarejestrowana jako dwie odrebne sprawy na poczet badania ankietowego).
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postepowaniach bylo to, ze pozwani wdawali sie w spor. Jedynie w dwoch przypad-
kach (0,33% spraw) postepowanie zakonczyto si¢ nakazem zaptaty lub wyrokiem
zaocznym. W jednej sprawie doszto do odrzucenia pozwu.

W 94 sprawach zawarto ugode co do catosci roszczenia, a w jednej — co do czes-
ci roszczenia w zakresie zagdanego zado$Cuczynienia. Lacznie wiec zawarto ugode
w 15,5% spraw. Ugody zawierano najczeSciej przed przeprowadzeniem jakiego-
kolwiek postepowania dowodowego (w 54 sprawach, czyli w 56,8% wszystkich
spraw), za§ w 2 sprawach zawarto ugody przed przeprowadzeniem dowodu z opinii
bieglego (2,1% wszystkich ugdéd). W 8 przypadkach (8,4% spraw, w ktérych zawar-
to ugode) ugode zawarto juz po zakonczeniu postepowania dowodowego. Takie
»roztozenie momentéw”, w ktérych zawierane byly ugody nie powinno dziwié.
Wydaje sie bowiem, ze przed przeprowadzeniem postepowania dowodowego strony
s najbardziej niepewne rozstrzygniecia, sg zatem najbardziej gotowe na ustepstwa.
Po przeprowadzeniu postepowania dowodowego, zwlaszcza dowodéw z opinii
biegtych, wynik postepowania daje sic w duzej mierze przewidzieé, co moze wply-
wac negatywnie na wole dokonywania innych ustepstw niz nieuniknione z puntu
widzenia przewidywanego rozstrzygniecia.

Powddztwa byly zazwyczaj uwzglednianie przez sad przynajmniej w czeSci. W 86
sprawach (14,1% wszystkich spraw, a 18,7% spraw zakoficzonych orzeczeniem
merytorycznym) powddztwo uwzgledniono w catosci, w 355 sprawach (58,1%
wszystkich spraw oraz 77% spraw zakoficzonych merytorycznym rozstrzygnieciem)
w czesci, za$ zaledwie w 20 sprawach (3,3% wszystkich spraw oraz 4,3% spraw
zakoficzonych rozstrzygni¢ciem merytorycznym) powddztwo w catosci oddalono.
W pozostatych przypadkach nie doszto do wydania wyroku.

Najwyzsze przyznane zado$éuczynienie wyniosto 550.000 zt (najwyzsze zada-
nie wynosito 1.350.000 zl). Przecietnie zasadzane przez sady pierwszej instancji
zado$¢uczynienia byly jednak istotnie nizsze. Srednie zado§¢uczynienie wynosito
33.177,17 z1, jednak mediana wyniosta zaledwie 20.000 zt. Pow6dztwa uwzgled-
niane byty srednio w 2/3 przypadkéw (Srednia 64,77%, mediana 66,67%). Odchy-
lenie standardowe wyniosto 43.591,30 zl, co oznacza duzg rozpietos¢ zasgdzanych
kwot. Nalezy jednak przypomnied, ze odchylenie standardowe zadan o zasadzenie
zados$éuczynienia wynosito 85.698,18 zt, a zatem ok. dwa razy wiecej. Oznacza to,
ze orzecznictwo sadowe cechowala wieksza powsciggliwosé w ustalaniu zado$é-
uczynien i tendencja do proporcjonalnie wiekszego ograniczania zadafi najbardziej
wygoérowanych, a zatem do ,splaszczania” zbioru zasgdzanych zado$éuczynien
i odszkodowan. Orzecznictwo sadowe jest zatem zdecydowanie bardziej jednolite
i umiarkowane niz zagdania powodow.

Ciekawie przedstawiajg sie te same dane zaprezentowane z rozbiciem wedtug
plci poszkodowanych. Okazuje sie bowiem, ze ple¢ ma pewne znaczenie dla wy-
sokosSci zasadzanych $wiadczen. Trzeba w tym miejscu przypomnieé to, o czym
wspomniano juz w poprzednich czeSciach niniejszego opracowania, ze nie istnialy
istotne roznice w przypadku wyptaconych odszkodowar i zado$éuczynien przez
ubezpieczycieli, a niewielkie — w zaleznosci od plci w przypadku zadanych kwort.

Srednie zado§éuczynienie zasadzone na rzecz kobiet wyniosto 31.367,33 zi
(mediana wyniosta 20.000 zt), a maksymalne — 550.000 zt. Zadania kobiet o za-
dos¢uczynienie uwzgledniano $rednio w 60,52% (mediana — 62%).
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Srednie zado§¢uczynienie zasadzone na rzecz mezczyzn wyniosto 29.365,83 zl
(mediana wyniosta 15.000 z1), a maksymalne 450.000 zt. Zadania mezczyzn o za-
doséuczynienie uwzgledniano Srednio w 57,21% (mediana — 59,69%).

Oznacza to, ze zasadniczo Swiadczenia zasgdzane na rzecz mezczyzn z tytutu
zadoS$¢uczynienia byly w niewielkim (ale zauwazalnym) stopniu nizsze niz $wiad-
czenia zasadzane z tych samych tytuléw na rzecz kobiet. Mozna to wyjasnic tym,
ze w warunkach przebadanych spraw mezczyzni okazywali sie w mniejszym stopniu
podatni na cierpienia psychiczne, jednak wydaje sie, iz zagadnienie to wymaga
dalszych badan, w ktérych poczynione tu spostrzezenie zostanie zweryfikowane.
Nie mozna bowiem wykluczy¢, ze przedstawiona réznica wynika wytacznie z réz-
norodnosci wystepujacych stanow faktycznych, i w istocie ich przyczyng nie jest
w zadnym stopniu pteé pokrzywdzonych.

Powddztwa byly w wiekszym zakresie uwzgledniane w pierwszej instancji przez
sady rejonowe niz przez sady okregowe. Dane dotyczace zasadzef z podzialem
na sady rejonowe i sady okregowe ukazuje tabela 7:

Tabela 7

Zasadzenia w sprawach o zado$¢uczynienie lub roszczenie z art. 448 § 3 k.c. w zaleznosci od szczebla sadu,
ktéry orzekat w | instancji

Sady Rejonowe Sady Okregowe
Liczba spraw zakonczonych wyrokiem®” 262 200
Liczba zasgdzen przynajmniej czesciowych 242 197
Srednia kwota zasadzen 15.037,59 zt 58.958,69 zt
Mediana zasgdzen 10.000 zt 50.000 zt
Srednia procentowa uwzglednienia roszczenia 66,03% 63,81%
Mediana procentowa uwzglednienia roszczenia 70,5% 62,25%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zauwazono, ze zaréwno odsetek zasadzef, jak i zasagdzana Srednia réznig sie
geograficznie. W ponizszej tabeli zaprezentowano przecietnie zasgdzane kwoty oraz
przecietny odsetek zasadzen z rozbiciem na obszary apelacji, w ktérych potozone
byly sady orzekajace w analizowanych w badaniu sprawach.

Analizujac powyzsze tabele, nalezy mie¢ na uwadze nastepujace okolicznosci
dotyczace metodologii omawianego badania. Dobér proby dokonywany byt tacznie
dla wszystkich kategorii badanych spraw, tj. szkody na mieniu, szkody na osobie,
zadoS$¢uczynienia i roszczenia, o ktérych mowa w art. 446 § 3 k.c. To spowodo-
wato, ze w ramach spraw o zado$¢uczynienie mogto dojs¢ do zaburzenia proporcji
miedzy sprawami rozpoznawanymi w pierwszej instancji przez sady rejonowe
i sprawami rozpoznawanymi w pierwszej instancji przez sady okregowe. W spra-
wach otrzymanych z obszaru apelacji biatostockiej, katowickiej i t6dzkiej w ogdle
nie byto zakoficzonych wyrokiem spraw o zado$éuczynienie rozpoznawanych
w pierwszej instancji przez sady okregowe. Z kolei podczas tworzenia proby losowej

57 Liczba spraw o zado$¢uczynienie i o odszkodowanie z art. 446 § 3 k.c. nie sumuje si¢ do wskazanej wyzej
liczby spraw zakonczonej wyrokiem (472), z uwagi na wystepujaca niejednokrotnie kumulacje tych roszczen
w ramach jednej sprawy.
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Tabela 8 cz. 1

Stopien uwzgledniania roszczen o zado$¢uczynienie i o odszkodowanie z art. 446 § 3 k.c. wg obszaréw apelacji

Ogoétem
Odsetek spraw,
w ktérych ¢ . . .
Apelacja uwzgledniono Srednia Mediana Sredni odsetek Mediana
X zasadzana zasgdzanych . odsetka
roszczenie uwzglednien .
L kwota kwot uwzglednien
przynajmniej
w czesci

biatostocka 80,36% 12.944,20 zt 9150 zt 60,1% 65,5%
gdanska 92,79% 32.500,52 zt 20.607,55 zt 64,58% 66%
katowicka 51,52% 4.368,21 zt 2000 zt 33,28% 10%
krakowska 50% 13130 zt 1000 zt 38,40% 20%
lubelska 100% 36.853,85% 30.000 zt 55% 58,69%
todzka 83,56% 36.508,22 zt 30.000 zt 53,54% 50%
poznanska 70,67% 23.076,67 zt 8.000 zt 50,5% 50%
szczecinska brak danych (brak przebadanych spraw z tego obszaru)
rzeszowska 93,65% 47.976,19 zt 40.000 zt 66,4% 70%
warszawska 89,74% 39.631,58 zt 20.000 zt 54,76% 50%
wroctawska 82,76% 31.814,48 zt 7392,50 zt 59,7% 68,34%

Zrédto: opracowanie wiasne.

akt do badania nie zostal wylosowany zaden sad z obszaru apelagji szczeciniskiej. Ponadto
nalezy mie¢ na uwadze matg w ogole liczbe spraw z apelacji krakowskiej oraz matg liczbe
spraw z sadow rejonowych z apelacji warszawskiej i lubelskiej oraz z sagdéw okregowych
z apelacji poznanskiej, co rowniez mogto mie¢ wplyw na prezentowane statystyki.

Mimo tych zastrzezen mozna dokonaé pewnych obserwacji. Po pierwsze, w wiek-
szoci apelacji (poza katowicka i krakowska) wystapit bardzo wysoki wskaznik uwzgled-
niania powodztw o zado§¢uczynienie przynajmniej w czesci, tj. powyzej 80% wszystkich
spraw zakonczyto sie w tych apelacjach wyrokiem przynajmniej czeSciowo zasadzaja-
cym. Koresponduje z tym wskaznik zakresu, w jakim powddztwa te byty uwzgledniane,
aczkolwiek mozna tu zauwazy¢ wieksze ,,rdznice regionalne”.

Sady nie mialy watpliwosci, ze dopuszczalne jest dochodzenie zado§éuczynienia
za $mier¢ osoby najblizej, ktdrg poniosta w rezultacie zdarzenia, majacego miejsce
przed 3.08.2008 r.°® Powddztwa te byly zasadniczo uwzgledniane, a jezeli oddalone,

3% Sprawy przed: SR w Biatymstoku, sygn. akt XI C 823/15; SR w Debicy, sygn. akt I C 641/15, I C 686/15,
1C889/15 11 C 586/16; SR w Kielcach, sygn. akt I C 1342/14; SR Lublin-Wschod w Lublinie z siedziba w Swidniku,
sygn. akt I C 1643/14 11 C 562/15; SR w Plocku, sygn. akt I C 841/14, 1 C 4302/14,1 C 4303/14, 1 C 4319/14,
1C 4320/14,1C 4321/14,1 C 4322/14 i I C 4323/14; SR Poznafi-Nowe Miasto i Wilda, sygn. akt V C 439/14
iV C 1109/14; SR Poznan-Stare Miasto, sygn. ake I C 599/15/5 i VII C 1890/14/6; SR w Szubinie, sygn. akt
I C 229/125 SR w Wejherowie, sygn. akt I C 1858/13; SR dla Wroctawia-Srodmiescia we Wroclawiu, sygn.
akt VIII C 1564/14; SO w Gdansku, sygn. akt I C 22/14, 1 C 50/14, 1 C 54/14, 1 C 867/14, XV C 761/13,
XV C 919/13, XV C 919/13 i XV C 135/14; SO w Lodzi, sygn. akt I C 1567/14, 1 C 1597/14, 1 C 245/15,
1C246/15i11 C 1766/12; SO w Opolu, sygn. akt I C 253/16,1C 309/16 i1 C 386/16; SO w Przemyslu, sygn.
1C639/12,1C 7/14,1C 37/14,1C 73/14,1C 74/14, 1 C 161/14,1 C 193/14, 1 C 197/14, 1 C 217/14,1 C 274/14,
1C303/14,1C 416/14,1C576/14,1 C 621/14,1 C 652/14,1 C 682/14 11 C 923/14; SO w Siedlcach, sygn. akt
1 C 1071/14; SO Warszawa-Praga w Warszawie, sygn. akt III C 1028/14. Z kolei w sprawie toczacej si¢ przed SR
Poznan-Nowe Miasto i Wilda, sygn. akt V C 1109/14, sad wskazat jako podstawe prawng art. 446 § 4 k.c., chociaz
sprawa dotyczyta zdarzenia majacego miejsce przed wejsciem w zycie tego przepisu.
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to z uwagi na stwierdzenie, ze w warunkach konkretnego przypadku powdéd nie
ponidst krzywdy. W tym ostatnim przypadku sad kontrowersyjnie zreszta uznat,
ze o braku krzywdy $wiadczy to, iz powddka szybko ,,pozbierata sie” po $mierci
corki i byta w stanie opiekowac sie osieroconymi wnukami®®. Przyjecie takiego zapa-
trywania musi bowiem prowadzi¢ do wniosku, ze krzywde moga ponies¢ wylacznie
osoby o stabej konstrukgji psychicznej. Tymczasem pogodzenie sie ze zdarzeniem
i umiejetno$¢ dalszego funkcjonowania po doznanej tragedii nie moze oznaczaé
braku krzywdy, lecz jedynie $wiadczy o dojrzatosci psychicznej i odpowiedzial-
nosci, czego nie mozna utozsamia¢ z odpornoscig czy nieczulo$cig. Umiejetnosé
pogodzenia sie ze stratg i dalszego funkcjonowania nie oznacza bowiem, ze nie
doznato si¢ krzywdy — bélu, cierpienia czy poczucia straty. Te wszystkie uczucia
moga bowiem u danej osoby nadal wystepowac. To, ze kto§ sie nim nie poddaje
i postepuje odpowiedzialnie (zwlaszcza, gdy musi podjac opieke nad osieroconymi
wnukami) nie oznacza, ze uczué tych nie odczuwa.

Do kryteriow wplywajacych na ustalenie zado§¢uczynienia nalezata umyslnosé
dziatania sprawcy (w 11 przypadkach)®, fakt ogladania Smierci osoby najblizszej
(7 przypadkow), konieczno$¢ identyfikacji zmartej osoby bliskiej (3 przypadki),
nieudzielenie poszkodowanemu pomocy przez sprawce wypadku (4 przypadki).

Gléwng przyczyna czeSciowego oddalania powddztw byta przede wszystkim
skuteczno$¢ zarzutdw przyczynienia sie poszkodowanego. Zgtoszono je w 140 przy-
padkach, a zostato ono uwzglednione (przynajmniej w czesci) w 121, czyli w 86,4%.
Najczestszymi okoliczno$ciami wskazujacymi na przyczynienie sie poszkodowanego
do szkody by? stan nietrzezwosci u ofiary wypadku, zdecydowanie si¢ na jazde
z pijanym kierowca, niezapiecie pasOw bezpieczefistwa i wtargniecie przez pieszego
na jezdnie. Sady uwzglednily zarzut przyczynienia si¢ w 121 sprawach, obnizajac
zakres odpowiedzialnosci poszkodowanych o niecatg 1/3 (Srednia wynosita 32,93%,
a mediana — 30%). W jednej sprawie stwierdzono wylgczng wine poszkodowanego.

Przyczyna oddalania powddztw byto ustalenie, ze albo nie doszto do wypadku
komunikacyjnego, albo pozwany nie ponosil za niego odpowiedzialnosci (szkoda
powstalta z wylacznej winy poszkodowanego) lub ze powdd nie doznat krzywdy.
W ramach tych ostatnich spraw nalezy wyrdznic te, w ktorych oddalono powddztwo
z uwagi na znaczny uplyw czasu od zdarzenia, co powodowalo dokonanie usta-
lenia, ze w chwili orzekania, powodowie nie odczuwali juz krzywdy. W czterech
sprawach uwzgledniono tez zarzut przedawnienia.

W wiekszos$ci spraw sady zasadzaly rowniez odsetki na rzecz powodow. W zde-
cydowanej czeSci przypadkéw sady przyznawaly odsetki od dnia wymagalnosci
roszczenia, majac na uwadze — w zalezno$ci od stanu faktycznego sprawy — dyspo-
zycje art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych lub art. 817 § 1 k.c.
Rozwigzania inne, wigzgce date wymagalnosci z zakoficzeniem postepowania
likwidacyjnego (wydaniem przez ubezpieczyciela decyzji ubezpieczeniowej), data
doreczenia powddztwa albo datg wezwania ubezpieczyciela do wyplaty odszkodo-
wania byly sporadyczne. Szczegbélowo zagadnienie to zostato oméwione w punkcie
9.3. ponize;j.

59 Sprawa przed SR w Sremie, sygn. akt I C 247/15. Nalezy zaznaczyé, ze w sprawie tej nie wniesiono apelacji.
¢ Por. jednak spostrzezenia przedstawione w pkt 5.3. powyzej.
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Rozstrzygniecia o kosztach procesu sg konsekwencja rozstrzygnie¢ co do przed-
miotu postepowania, jako ze najczesciej sady rozdzielaly wzajemnie koszty zaleznie
od wyniku sprawy na zasadzie art. 100 zd. 1 k.p.c. Jak wspomniano, pow6dztwa
byly uwzgledniane, jesli chodzi o roszczenie o zado$éuczynienie w ponad 70%.
Ponadto na ogdlny wynik sprawy wplywalo tez rozstrzygniecie o innych rosz-
czeniach, ktére znajdywaly sie poza przedmiotem niniejszego opracowania, czyli
w roszczeniach dotyczacych naprawienia szkdd na osobie lub szkéd na mieniu.
W tym stanie rzeczy nie dziwi, ze koszty procesu $rednio ponosili powodowie
w 26,6%, a pozwani w 68,8%. Podobne wnioski wyplywajg z analizy median
rozstrzygnie¢ o kosztach. Przecietnie pozwany byl obcigzany kosztami w 68%,
a powod —w 12,67% dla obcigzenia kosztami powoda.

Na zakoficzenie analizy orzeczen sagdéw pierwszej instancji nalezy wskazaé
na interesujacy fakt, ze w wiekszo$ci spraw byly sktadane wnioski o uzasadnienie
wyroku. Na 461 wyrokéw (nie wliczajac w to wyrokéw zaocznych, o ktoérych
uzasadnienie — zgodnie z art. 342 k.p.c. — moze wnie$¢ tylko powdd i tylko jesli
jego powddztwo zostanie w jakiejkolwiek czesci oddalone), wnioski takie ztozono
w 448 sprawach, czyli 97,2%, w ktérych wydano wyrok. Co jednak ciekawe, jak
zostanie to przedstawione ponizej, taki wysoki odsetek wnioskéw o sporzadzenie
uzasadnienia nie ma przefozenia na sktadanie srodkéw odwolawczych.

6.5. Podsumowanie

Powyzsze dane, zestawione ze statystkami ukazujagcymi ogdlnie orzecznictwo s3-
déw pierwszej instancji w zakresie omawianych roszczef, pozwalaja na dokonanie
pewnych spostrzezen:

* W toku procesu pozwani zazwyczaj nie kwestionujg okolicznos$ci zda-
rzenia (za wyjatkiem powolywania sie na przyczynienie si¢ poszkodowa-
nego lub zmartego), skupiajac sie na podwazaniu faktu doznania przez
powoda szkody albo krzywdy lub jej wysoko$ci. W ramach tego zarzutu
mieSci sie takze twierdzenie o tym, ze wyplacone odszkodowanie dopro-
wadzito do naprawienia szkody czy krzywdy lub odpowiada $wiadcze-
niom zasgdzanym w obrocie oraz zarzut przedawnienia.

e Podstawowymi srodkami dowodowymi, obecnymi praktycznie we wszyst-
kich sprawach o zado$¢uczynienie s3 zeznania $wiadkéw (przy czym naj-
czeSciej przestuchiwany jest tylko jeden Swiadek) oraz zeznania stron,
przy czym z uwagi na charakter pozwanych przestuchiwani sg wylgcznie
powodowie.

* Niewiele rzadziej powolywani sg biegli. Biegtych tych mozna podzieli¢
na trzy kategorie (pomijajac bieglych, ktérych opinia dotyczy wytacz-
nie innych roszczen niz zado$Cuczynienie). S to: 1) biegli zmierzajacy
do ustalenia istnienia i stopnia krzywdy (psycholodzy i psychiatrzy) — po-
jawiaja sie oni, co prawda, najczesciej, ale zaledwie w ok. potowie spraw;
2) biegli z zakresu medycyny na okoliczno$¢ ustalenia uszczerbku na ciele
lub rozstroju zdrowia poszkodowanego, ktorzy sa istotni zaréwno dla
oszacowania wysokosci zado$¢uczynienia (rozmiaru krzywdy zwigzanej
z doznanymi obrazeniami), jak i dla ustalenia zakresu szkody na osobie,
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oraz 3) biegli z zakresu rekonstrukcji wypadkéw drogowych powolywani
na okoliczno$¢ ustalenia zakresu przyczynienia sie pokrzywdzonego lub
sprawcy do powstania szkody — jednak dowdd ten jest przeprowadzany
jedynie w niecatej 1/4 wszystkich spraw, w ktorych zarzut przyczynie-
nia si¢ zostal podniesiony.

* Modyfikacje powddztwa mialy charakter sporadyczny, przy czym naj-
czeSciej przyczyng rozszerzania powodztw byly korzystne dla powodow
wyniki postepowania dowodowego (zwlaszcza opinii bieglych), a przy-
czyng ograniczania powodztw — czeSciowe spetnienie Swiadczenia przez
pozwanego w toku procesu lub zawarcie czeSciowej ugody.

* W co sibdmej sprawie (ok. 15%) zawarto ugode, przy czym najczes-
ciej do zawierania ugdd dochodzito przed rozpoczeciem postepowania
dowodowego.

* Ogdblng tendencja sadow jest uwzglednianie roszczefi o zado$éuczynie-
nie. Zaledwie w ok. 4% spraw roszczenie zostato w catosci oddalone. Za-
zwyczaj jednak powodztwa byly uwzgledniane w czesci, a nie w catosci.

* Tak wysoki stopieni uwzgledniania pow6dztw wyrazony zaréwno w licz-
bach bezwzglednych, jak i w odsetku, w jakim je uwzgledniano (przeci¢tnie
prawie w 2/3) ukazuje skale zanizania przez ubezpieczycieli naleznych po-
krzywdzonym $wiadczen. Gdyby bowiem wyplacane przez ubezpieczycieli
Swiadczenia byty w wiekszym stopniu powigzane z faktycznie poniesionym
przez pokrzywdzonych uszczerbkiem, to wiekszy odsetek spraw bytby od-
dalany lub tez roszczenia bylyby uwzgledniane w mniejszym zakresie.

* Orzecznictwo sadowe dazy do ograniczania dochodzonych roszczen,
o czym $wiadczy zaréwno fakt relatywnie niewielkiego odsetka roszczen
uwzglednionych w catosci, jak i zdecydowanie (ok. dwukrotnie) nizsza
wysoko$¢ odchylenia standardowego zasadzen w stosunku do wysokosci
odchylenia standardowego roszczen.

* Powddztwa w wickszym zakresie (zaréwno ocenianym procentowo, jak
i w liczbach bezwzglednych) byly uwzgledniane w stosunku do kobiet niz
do mezczyzn, jakkolwiek zagadnienie to wymaga jeszcze dalszych badaf.

* Zarzut przyczynienia sie pokrzywdzonego lub zmartego okazywat sie
w wickszosSci przypadkow zasadny i prowadzitl do zmniejszenia zakresu
odpowiedzialnosci sprawcy o ok. 30%.

* QOdsetki zasgdzano zwykle od daty wymagalno$ci ustalanej w przypad-
ku odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej, zgodnie z art. 14 ust. 1 ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych lub art. 817 § 1 k.c.

7. POSTEPOWANIE APELACYJNE | KASACY]NE

Pomimo to, ze w wiekszosci spraw zakoniczonych wyrokiem sktadane sg wnioski
o uzasadnienie tych wyrokow, apelacje od nich nie s3 czeste. Na 461 spraw za-
koniczonych wyrokami (niezaocznymi), jedynie w 179 sprawach (38,8%) zostata
whniesiona apelacja. W postepowaniu apelacyjnym zasadniczo sad drugiej instancji
nie prowadzit wlasnego postepowania dowodowego — nastgpito to zaledwie w 4
sprawach, a w 3 kolejnych podniesiono nowe twierdzenia.
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Charakterystyczna jest stabilnos$¢ zaskarzonych orzeczen, ktéra zblizona jest
do ogdlnych wskaznikéw stabilnosci orzeczen. W 124 sprawach (69,3% spraw,
w ktérych wniesiono apelacje) apelacje oddalono. Jest to wskaznik przewyzszaja-
cy, w zauwazalnym stopniu, warto$ci Srednie dla wszystkich procesowych spraw
cywilnych. W 2015 r. (a zatem w roku, w ktérym koficzyly sie omawiane sprawy)
ogblny wspotczynnik stabilno$ci orzeczen w sprawach cywilnych zaskarzonych
apelacjag w sprawach rozpoznawanych w drugiej instancji przez sady okregowe
(sygnatury Ca) wynosit 60,4%, a przez sady apelacyjne (sygnatury ACa) — 59,7%°".

Ani razu nie doszto do uchylenia zaskarzonego wyroku i przekazania sprawy
do ponownego rozpoznania, co Swiadczy o prawidtowym prowadzeniu przez sady
pierwszej instancji postepowan dowodowych (w jednej sprawie doszto do uchyle-
nia wyroku i odrzucenia pozwu). W 53 sprawach doszto do zmiany zaskarzonego
wyroku, a w jednej sprawie — do umorzenia postepowania z uwagi na zawartg
przez strony ugode.

Tylko w jednej sprawie zostala wniesiona skarga kasacyjna, w ktérej jako pod-
stawe wniosku o jej przyjecie do rozpoznania wskazano oczywistg zasadno$¢. Nie
zostata ona jednak przyjeta przez Sad Najwyzszy do rozpoznania.

W podsumowaniu nalezy wiec zauwazy¢, ze w omawianych sprawach orzecz-
nictwo sadéw pierwszej instancji cechuje w omawianych sprawach wysoka sta-
bilno$¢, a ewentualna ingerencja sagdu drugiej instancji odnosi sie zazwyczaj badz
do wysokosci zasagdzonego §wiadczenia, badz do roszczen ubocznych (odsetek). Taka
stabilno$¢ orzecznicza i brak uchylefi wyrokéw do ponownego rozpoznania wynikaé
moze z tego, ze w sprawach tych zazwyczaj nie wystepowat spér — co do zasady — od-
powiedzialnosci (poza kwestig mozliwosci konstruowania na gruncie art. 448 k.c.
w zw. z art. 24 k.c. roszczenia o zado§éuczynienie za Smierc osoby najblizszej przed
3.08.2008 r. — por. pkt 9.1. opracowania). Sp6r dotyczyt zazwyczaj wylacznie
wysokosci naleznego odszkodowania, a sady przeprowadzaty odpowiednie poste-
powanie dowodowe w prawie wszystkich sprawach przestuchujac swiadkéw, strony
i dopuszczajac dowdd z opinii biegtego. Owo skupienie sie na kwestii wysokosci
naleznego zado$¢uczynienia lub odszkodowania przy jednoczesnym braku sporu
co do znajdujacych zastosowanie w sprawie przepisoéw i ich wyktadni ttumaczy
tez, dlaczego nie byly wnoszone skargi kasacyjne, a jedyna skarga wniesiona nie
zostala przyjeta do rozpoznania. Brak bowiem bylo przestanek do wilasciwego
skonstruowania wniosku o przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania.

8. CZAS TRWANIA POSTEPOWAN

Przebadane postepowania trwaly od dnia wniesienia pozwu do dnia wydania
wyroku w pierwszej instancji §rednio 492 dni, za$§ mediana dtugo$ci postepowan
wynosita 403 dni. Najkrotsze postepowanie trwato 36 dni, a najdtuzsze 2296 dni
(czyli prawie 6 i p6t roku).

Postepowanie miedzyinstancyjne i drugoinstancyjne (liczone facznie od dnia
wydania wyroku w pierwszej instancji do dnia wydania wyroku przez sad drugiej

61 MST VIII Stabilnos§é zatatwiania spraw w sadach powszechnych za rok 2015, https://isws.ms.gov.pl/pl/
baza-statystyczna/opracowania-jednoroczne/rok-2015/download,3169,8.html (dostep: 6.12.2019 r.).
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instangji) trwato $rednio 243 dni, za$ mediana dlugosci trwania takiego poste-
powania wyniosta 240 dni. Postepowanie apelacyjne najdtuzej trwato 1143 dni,
a najkrocej — 69 dni.

Dtugo$¢ trwania postepowan wykazywata duze zréznicowanie, o czym poza
poréwnaniem przytoczonych wyzej wartosci skrajnych daje poréwnanie odchylen
standardowych. Odchylenie standardowe dla postepowarfi w pierwszej instancji dla
spraw o zado$¢uczynienie wynosito 352, a zatem niewiele mniej niz Srednie dtugosci
trwania tych postepowan. Mniejsza rozpieto$¢ wykazywaly czasy trwania postepo-
wah sagdowych w drugiej instancji. W postepowaniach apelacyjnych w sprawach
o zado$Cuczynienie odchylenie standardowe wynosito 103 dni.

Dla poréwnania w 2015 r. ogdlna $rednia dtugos¢ trwania postepowania sado-
wego procesowego (repertorium C) wynosita w sadach rejonowych 10,3 miesigca
(. ok. 310 dni), a w sadach okregowych 8,8 miesigca (tj. ok. 270 dni)®2. Oznacza
to, ze postepowania o zado$¢uczynienie trwajg Srednio o ok. polowe dluzej niz
przecietne cywilne postepowanie procesowe.

W postepowaniach drugoinstancyjnych wskaznik czasu postepowania w 2015 r.
dla spraw rozpoznawanych w drugiej instancji przez sady okregowe dla spraw z re-
pertorium Ca wynosit 107,5 dnia®, a dla spraw rozpoznawanych w drugiej instancji
przez sady apelacyjne (repertorium ACa) — 260,2 dnia®. Oznacza to, ze czas trwania
postepowan apelacyjnych w przebadanych sprawach istotnie odbiegat od $rednich
dlugosci trwania postepowan apelacyjnych w sagdach okregowych, ale odpowiadat
Sredniej dlugosci trwania postepowan w sadach apelacyjnych.

Relatywnie dtugi czas trwania analizowanych postepowan w pierwszej instancji
daje sie fatwo wyjasnié. Jak wspomniano wyzej, w duzej czeSci spraw (niemal
89%) przeprowadzane byly dowody z opinii bieglego, nierzadko wiecej niz jednej
specjalnosci. Wydtuzalo to postepowanie, zwlaszcza w sytuacjach, gdy biegty byt
po wydaniu opinii wzywany do wydania opinii uzupelniajacej. Na czas trwania
konkretnych spraw mogta tez mie¢ wptyw konieczno$¢ przestuchania §wiadkow
(przynajmniej jeden $wiadek byt przestuchiwany w 90% wszystkich analizowa-
nych spraw), co nie zawsze dalo sie przeprowadzi¢ na jednej rozprawie. Poniewaz
analizowane sprawy przejawialy sie duzym zréznicowaniem co do typu i liczby
przeprowadzanych $rodké6w dowodowych, czas trwania postepowan wykazywat
duzg rozpietosé, co obrazuje przytoczona wyzej analiza wartoSci skrajnych i od-
chylen standardowych. Diugotrwato$¢ analizowanych postepowan w pierwszej
instancji uzasadniona jest zatem charakterem postepowania dowodowego w tych
sprawach.

Konieczno$¢ przeprowadzenia postepowania dowodowego nie wplywata na-
tomiast na czas trwania postepowania apelacyjnego, jako ze sady drugiej instancji
prowadzily takie postepowania sporadycznie (o czym byta mowa we wczeSniejszej
czeSci opracowania). W zwigzku z tym trudniej jest wyjasnié, dlaczego postepowania
te trwaly istotnie dluzej niz Srednia og6lnopolska.

62 Sprawnos¢ postepowan sadowych — czas trwania postepowania sgdowego w latach 2011-2018, https://
isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie (dostep: 6.12.2019 r.).

% Apelacje w postepowaniach cywilnych w SO i SA w latach 2005-2018, https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-sta-
tystyczna/opracowania-wieloletnie (dostep: 6.12.2019 r.).

¢+ Apelacje w postgpowaniach cywilnych w SO i SA w latach 2005-2018...
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9. ZAGADNIENIA PRAWNE ZAUWAZONE W BADANYCH SPRAWACH
9.1. Stosowanie art. 448 k.c.

Jak juz zostato opisane wyzej, sady nie mialy watpliwosci co do tego, ze dla zdarzen,
ktore miaty miejsce przed 3.08.2008 r. dopuszczalne jest konstruowanie powddz-
twa o zado$¢uczynienie za Smierc osoby najblizej na podstawie art. 448 k.c. w zw.
z art. 23 i 24 k.c. Pozwani (ubezpieczyciele) konsekwentnie podnosili taki zarzut
nie tylko na etapie postepowania sgdowego, ale takze na etapie postepowania
likwidacyjnego, gdy odmawiali wyplaty zado$¢uczynienia.

W praktyce sady nie uzasadnialy nawet blizej swojego stanowiska. Nalezy jednak
mie¢ na uwadze, ze w omawianych sprawach wyroki wydawane byty juz po jed-
noznacznym stanowisku Sadu Najwyzszego (por. pkt 2.1. opracowania). Sagdom
powszechnym obce zatem byty wspomniane w uwagach ogdlnych opracowania
(por. pkt 1) watpliwosci co do tego, czy wiez rodzinna stanowi dobro osobiste
i czy istotnie — jak twierdzit SN — art. 446 § 4 k.c. nie wprowadzat zadnej nowej
normy do polskiego porzadku prawnego.

9.2. Kwestia przyczynienia sie do wypadku osoby zmartej

Sady w omawianych sprawach konsekwentnie obnizaly zasagdzane zados$¢uczynie-
nia za $mier¢ osoby najblizszej w sytuacji, w ktérej osoba zmarla przyczynita sie
do wypadku®. Tymczasem sprawa ta nie wydaje sie jednoznaczna z teoretycznego
punktu widzenia®, nie zostala réwniez rozstrzygnieta w orzecznictwie®’.
Zgodnie z art. 362 k.c. jezeli poszkodowany przyczynit sie do powstania lub
zwiekszenia szkody, obowiazek jej naprawienia ulega odpowiedniemu zmniejszeniu
stosownie do okolicznosci, a zwtaszcza do stopnia winy obu stron. Tymczasem
w ramach zadania zado$¢uczynienia za $mier¢ osoby najblizszej, pokrzywdzonym

% Sprawy toczace si¢ przed: SO w Gdansku, sygn. akt I C 22/14, 1 C 315/14, 1 C 16/15, XV C 135/14
i XV C919/13: SO w Lodzi, sygn. ake I C 1528/13; SO w Swidnicy, sygn. ake I C 1407/13; SR w Bialym-
stoku, sygn. akt I C 109/15,1C 256/15,1C 743/15,1C 765/15,1 C931/15,1 C 932/15 i XI C 823/15 oraz
przed SR w Lowiczu, sygn. akt [ C 728/14.

% Por. m.in. P Jozwiak, Zmniejszenie odszkodowania w razie przyczynienia si¢ zmartego wskutek czynu nie-
dozwolonego, ,Panstwo i Prawo” 2011/12, s. 80-90; K. Kryla, Zadoscuczynienie pienigzne dla najblizszych
czlonkow rodziny zmarlego — uwagi na tle art. 446 § 4 k.c., ,,Przeglad Sadowy” 2013/2, s. 81-83; M. Wata-
chowska, Wynagrodzenie..., s. 123-136. Poglad o tym, ze przyczynienie si¢ innych os6b wplywa na zakres
odpowiedzialnosci poszkodowanego tylko wtedy, gdy poszkodowany podnositby odpowiedzialno$é¢ za te
osoby wyrazit Andrzej Kubas (A. Kubas, Zachowanie 0séb trzecich jako przyczynienie si¢ poszkodowanego,
wStudia Cywilistyczne” 1976, t. XXVI, s. 46), jednak nalezy zauwazy¢, ze przedmiotem jego analizy nie byto
przyczynienie si¢ osoby zmarlej. Trudno jest osob¢ zmarta, ktérej Smier¢ wywotuje krzywde poszkodowanego
traktowac jako ,,osobe trzecig”.

7 Mozliwo$¢ uwzglednienia przyczynienia sie zmartego przy ustalaniu wysokosci odszkodowania NWW od-
rzucit Sad Najwyzszy w wyroku z 6.08.1971, I CR 287/71, OSNCP 1972/2, poz. 34, jednak z jego uzasad-
nienia nie wynika jednoznacznie, czy podstawa rozstrzygniecia byto wyltacznie brzmienie nieobowiazujacych
juz przepisoéw szczegdlnych (Rozporzadzenia Rady Ministrow z 24.04.1968 r. w sprawie obowiazkowych
ubezpieczen komunikacyjnych [Dz.U. Nr 15, poz. 89]), a na ile rowniez wykladnia ogdlnych przepisow
Kodeksu cywilnego, w tym przede wszystkim art. 362. Réwniez niejednoznacznie jest stanowisko SN
zawarte w wyroku z 14.01.2010 r., IV CSK 307/09, OSNC-ZD 2010/C, poz. 91. W wyroku tym Sad in
concreto stwierdzil, ze przyczynienie si¢ zmarlego nie ma wplywu na wysoko$¢ przyznanego odszkodowania
i zado$éuczynienia. Mozna zatem odnie$¢ wrazenie, ze jest to ocena wynikajaca z okolicznosci konkretnej
sprawy, za$ generalnie przyczynienie sie zmarlego moze mie¢ wplyw na zakres odpowiedzialnosci sprawcy
wzgledem os6b bliskich zmartego, tyle ze w tej konkretnej sprawie tak nie byto.
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nie jest zmarty, lecz osoba, ktéra doznata w wyniku Smierci poszkodowanego
krzywdy. W ramach roszczenia z art. 446 § 4 k.c. (a takze roszczenia opartego
na art. 448 k.c.), powdd dochodzi naprawienia swojego wlasnego uszczerbku
doznanego na skutek $mierci osoby najblizszej, a nie uszczerbku, jakiego doznata
osoba zmarta. Innymi stowy w sytuacji, w ktorej zmarty przyczynit siec do wy-
padku komunikacyjnego, to nie pokrzywdzony, lecz osoba trzecia przyczynita sie
do powstania krzywdy®®. Literalnie wyktadajac art. 362 k.c., w takiej sytuacji nie
jest zatem spelniona hipoteza tego przepisu. Trzeba tez zwr6cié uwage, ze nie
ma podstaw do automatycznego rozciggania skutkéw przyczynienia sie jednego
poszkodowanego na zakres odpowiedzialnosci sprawcy szkody wobec pozosta-
tych poszkodowanych bedacych bliskimi poszkodowanego, ktéry przyczynit sie
do powstania szkody®.

Z drugiej strony, nie ulega watpliwosci, ze wptyw zmarlego na spowodowanie
wypadku nie powinien by¢ irrelewantny dla odpowiedzialnosci sprawcy (lub jego
ubezpieczyciela). Wydaje sie jednak, ze kwestie te mozna wyjasnié na ptaszczyznie
zwigzku przyczynowego (art. 361 § 1 k.c.). Co prawda, istotg przyczynienia sie
jest to, ze zarOwno dziatanie sprawcy, jak i dzialanie pokrzywdzonego stano-
wig adekwatne przyczyny zdarzenia (tzn. zdarzenie to nie zaistniatoby, gdyby nie
miato miejsca okre§lone zachowanie sprawcy i gdyby nie doszto do okreslonego
zachowania poszkodowanego), to jednak zachowanie zmartego nalezy traktowaé
jako ten element za ktéry sprawca nie powinien odpowiadac”’. Taka tez jest ratio
legis art. 362 k.c. Sprawca nie powinien byé bowiem obcigzony konsekwencjami
zachowania poszkodowanego, za ktore sprawca ten odpowiedzialnosci nie ponosi.
Pojecie poszkodowanego z art. 362 k.c. nalezy wiec rozumieé nie w znaczeniu
technicznym (jako osobe, ktéra doznata szkody w rozumieniu przepiséw prawa
cywilnego), lecz potocznie —jako ofiare danego zdarzenia. Tym samym wiec mozliwe
byloby rozciagniecie dyspozycji tego przepisu rowniez na osoby jedynie posrednio
pokrzywdzone zdarzeniem, tzn. osoby bliskie zmartemu wspdtsprawcy wypadku.
Ich krzywda nie jest bowiem wylacznie konsekwencja dziatania sprawcy, ale takze
konsekwencjg zachowania samego zmartego. Trzeba tez zwrdci¢ uwage, ze zmarty
w omawianej sytuacji pozostaje poszkodowanym bezposrednio. Za$ bliscy zmar-
tego, dochodzac zadoséuczynienia za jego $Smierd, sg posrednio pokrzywdzonymi.
Zgodnie za$ z art. 362 k.c. przyczynienie sie poszkodowanego wplywa nie na za-
kres odpowiedzialnosci sprawcy wzgledem tego poszkodowanego, lecz na zakres
odpowiedzialnosci sprawcy w ogdle, a zatem takze wzgledem os6b bedacych po-
szkodowanymi lub pokrzywdzonymi posrednio. De lege lata przepis art. 362 k.c.

% Taki poglad prezentuje P. J6zwiak, Zmniejszenie odszkodowania..., s. 89-90.

¢ Taki poglad wyrazit SN w wyroku z 10.09.1965 r., I CR 283/65, OSPiKA 1967/7, poz. 174, w ktérym
stwierdzono, ze: ,istoty wigzi rodzinnej i faktu pozostawania we wspdlnosci domowej wynika, ze w razie
przyczynienia si¢ pokrzywdzonego do powstania wypadku — osoby mu najblizsze i pozostajace z nim
we wspdlnosci domowej, ktore w wypadku tym réwniez doznaly szkdd, ponosza skutki prawne tego
przyczynienia si¢ na rowni z przyczyniajacym si¢”. Nie wchodzac w glebszy komentarz do omawianego
orzeczenia, ktore nie nalezy do przedmiotu niniejszego opracowania, nalezy stwierdzié, ze orzeczenie to nie
jest przekonywajace.

70 Jak si¢ wydaje, w tym kierunku idzie tez argumentacja Katarzyny Kryli i Moniki Watachowskiej, odwotuja-
ce si¢ tego, ze poSrednio poszkodowany wstepuje w sytuacje prawng zmartego, aczkolwiek nie odwoluja sie
one wprost do pojecia zwigzku przyczynowego (K. Kryla, Zadoscuczynienie..., s. 83; M. Watachowska,
Whynagrodzenie..., s. 136).
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powinien by¢ zatem rozumiany jako norma dotyczaca zakresu odpowiedzial-
noS$ci sprawcy w sytuacji przyczynienia si¢ ofiary zdarzenia (czyli poszkodowanego
W znaczeniu potocznym) wobec wszystkich poszkodowanych i pokrzywdzonych
zar6wno bezposrednio, jak i posrednio (nie tylko wobec tego poszkodowanego
lub pokrzywdzonego, ktory przyczynit sie do szkody”) albo tez — gdyby chcie¢
zachowad techniczne, cywilnoprawne rozumienie pojecia ,,poszkodowany” w tym
przepisie — powinien on by¢ stosowany per analogiam do przypadkoéw, w ktoérych
naprawienia szkody lub krzywdy dochodza osoby posrednio poszkodowane. Dla
unikniecia jednak watpliwosci de lege ferenda nalezy postulowac o sprecyzowanie
brzmienia omawianego przepisu.

9.3. Kwestia poczatku biegu terminu przedawnienia

Jak juz wspomniano wyzej, w wiekszosci przypadkow sady zasadzaly odsetki
od kwoty odszkodowania lub zado$¢uczynienia na podstawie art. 14 ust. 1 ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych lub z art. 817 § 2 k.c., tj. wskazujac, ze pozwa-
ny ubezpieczyciel znalazl sie w opdznieniu ze spelnieniem swojego Swiadczenia
po uplywie trzydziestu dni od dnia dowiedzenia si¢ o szkodzie lub krzywdzie. Nie
oznacza to jednak, ze nie pojawialy sie tez w tym zakresie inne koncepcje, ktore
warto omowic’2.

W niektorych sprawach zasgdzono odsetki od dnia wydania przez ubezpieczy-
ciela decyzji w przedmiocie przyznania lub odmowy przyznania odszkodowania’.
Praktyka taka da sie — co prawda — uzasadnié tym, ze juz w chwili przyznania
przez ubezpieczyciela czeSciowego zado$éuczynienia lub odszkodowania, miat on
mozliwo$¢ przyznania tego Swiadczenia w pelnej wysokosci, jednak nie znajduje
ona podstaw normatywnych. Skoro ustawodawca przewidziat w art. 817 § 2 k.c.
oraz w art. 28 1 29 ustawy z 11.09.2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej* postepowanie likwidacyjne, zmierzajace do wyjasnienia przez ubez-
pieczyciela okoliczno$ci wypadku, to tym samym dat ubezpieczycielowi okreslony
termin na zbadanie sprawy i wyplate odszkodowania. Terminu tego nie nalezy wiec
skraca¢. Nawet jesli ubezpieczyciel zakoficzyt postepowanie likwidacyjne wczesniej
i przyznal (lub nawet wyplacil) uznane przez siebie za wlasciwe zadoséuczynienie

71 Nalezy zauwazy¢, ze kwestia taka powstanie nie tylko w sytuacji, w ktérej bezposrednio poszkodowany
/pokrzywdzony przyczyni si¢ do szkody lub krzywdy, kt6ra poniosa posrednio poszkodowani/pokrzywdzeni,
ale takze w sytuacji, w ktorych w jednym zdarzeniu zostanie poszkodowanych lub pokrzywdzonych bezpos-
rednio kilka os6b, z ktorych tylko jedna przyczyni si¢ do powstania szkody lub krzywdy.

72 Nie beda tu oméwione wszystkie stwierdzone w ramach badania rozstrzygniecia, a jedynie te, ktére moim
zdaniem wymagaly komentarza.

7 Tak bylo w sprawach toczacych si¢ przed: SO w Elblagu, sygn. akt 1 C 50/15 i1 C 364/15; SO w Gdanisku,
sygn. akt XV C 707/13 i XV C 1097/13; SO w Lodzi, sygn. akt I C 543/14i11 C 1668/14 SO w Sieradzu,
sygn. akt I C 213/14; SO w Swidnicy, sygn. akt I C 1044/13; SR w Bialymstoku, sygn. akt I C 256/15;
SR w Klodzku, sygn. akt I C 181/15; SR w Plocku, sygn. akt I C 521/14 i I C 4302/14; SR Poznai- Nowc
Miasto i Wilda, sygn. akt V C 2363/12 iV C 417/14; SR Poznan-Stare Miasto, sygn. akt I C 599/15/5;
SR w Swiebodzinie, sygn. akt I C 241/12,1C 186/13,1C493/13,1 C 122/14i1C 148/14; SR w Wejherowie,
sygn. akt [C 707/13,1C 1858/13,1C 989/14 i1 C 1480/14; SR dla Wroctawia-Srodmiescia we Wroctawiu,
sygn. akt IX C 1558/13 oraz przed SR w Zduinskiej Woli, sygn. akt I C 379/14,1 C 1350/14, 1 C 176/15
i1 C 528/15. Podobne rozumowanie wystapito tez w sprawie rozpoznawanej przez SR w Kutnie, sygn. akt
1 C 42/14, gdzie odsetki zasadzono od dnia czeSciowej wyptaty odszkodowania. W orzecznictwie sadéw
apelacyjnych taki poglad zostal wyrazony w wyroku SA w Katowicach z 12.10.2017 r., I ACa 410/17,
Legalis nr 1696251.

7 Tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 895.
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lub odszkodowanie, to nie oznacza to, ze termin na przeprowadzenie postepowania
likwidacyjnego ulega skroceniu. Ubezpieczyciel ma nadal mozliwo$¢ zmiany swojej
decyzji i przyznania Swiadczenia w wyzszej kwocie, co zresztg niejednokrotnie czyni.
Tym samym wiec nawet zakoficzenie postepowania likwidacyjnego przed uptywem
30-dniowego terminu, z Kodeksu cywilnego lub z ustawy o ubezpieczeniach obo-
wigzkowych, nie powoduje, ze od nastepnego dnia ubezpieczyciel pozostaje w op6z-
nieniu z wyplata odszkodowania lub zado§éuczynienia w dalszym zakresie. Nadal
bowiem, az do dnia uptywu tego terminu, ma czas na zmiane swojego stanowiska.
Przepisy art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych oraz z art. 817
§ 2 k.c. s3 w tej kwestii jednoznaczne. Zawsze ubezpieczyciel popada w opdznienie
dopiero z uplywem wskazanego w tych przepisach terminu. Zarazem zakoficzenie
postepowania likwidacyjnego pdzniej, niz po uplywie wyzej wskazanych terminéw,
nie uzasadnia skrocenia okresu opdznienia ubezpieczyciela”. Wowczas takze odsetki
nalezg sie od dnia nastepujacego po dniu uptywu tych terminéw, a nie od dnia
wydania decyzji. Decyzja ubezpieczeniowa nie ma wiec wplywu na wymagalnosé
$wiadczenia ubezpieczeniowego, a w konsekwencji — na dzien, od ktorego nalezg si¢
poszkodowanemu (pokrzywdzonemu) odsetki za opdznienie.

Rzadsze, ale tez wymagajace komentarza byty przypadki, w ktérych sady zasa-
dzaty odsetki od kwoty powddztwa dopiero od dnia doreczenia pozwu’®. Warian-
tem takiego rozumowania jest odrebne zasadzanie odsetek od kwot lub roszczen
zgloszonych w postepowaniu likwidacyjnym, a osobno od kwot lub roszczen
zgloszonych dopiero w pozwie albo w trakcie postepowania sgdowego’’. Nalezy
jednak zwrocié uwage, ze — co uszto uwadze sagdéw w omawianych sprawach
—w przypadku stosunku ubezpieczenia obowigzek ubezpieczyciela uksztattowany
jest inaczej niz obowigzki ,zwyktego” dtuznika. Ubezpieczyciel ma nie tylko spetnié
w terminie $wiadczenie ubezpieczeniowe, ale takze w sposdb prawidtowy ustalié
jego wysoko$¢. Warto w tym miejscu przytoczy¢ stanowisko Sadu Apelacyjnego
w Warszawie, ze: ,,po otrzymaniu zawiadomienia o wypadku, to zaktad ubezpieczen
ma obowigzek samodzielnego przeprowadzenia postepowania likwidacyjnego,
czyli ustalenia przestanek swojej odpowiedzialnos$ci oraz do zbadania okolicznosci
dotyczacych wysokosci szkody. Obowiagzku tego, nalezacego do istoty dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ubezpieczyciel nie moze przerzucié na inne podmioty. Dziatalno$é
ubezpieczeniowa ma charakter profesjonalny, a zatem zaktad ubezpieczefi jest w sta-
nie sprawnie przeprowadzi¢ postepowanie likwidacyjne we wlasnym zakresie””®.

Ubezpieczyciel nie jest zwigzany zadang przez poszkodowanego (pokrzywdzo-
nego) kwotg. Ubezpieczyciel znajduje sie w opdznieniu, jezeli po 30 dniach od dnia
dowiedzenia sie o szkodzie (w przypadku ,zwyklych” ubezpieczenn — art. 817

75 Tak orzeczono w sprawach rozpoznawanych przez SO w Gdafisku, sygn. akt I C 276/14 i 1 C 315/14.

76 Sprawa toczaca si¢ przed SR w Bielsku-Bialej, sygn. ake I 1498/14.

77 Takie przypadki mialy miejsce w sprawach toczacych si¢ przed: SO w Gdansku, sygn. akt I C 1240/12
i1 C 955/14; SO w Swidnicy, sygn. akt I C 309/13, 1 C 1044/13 i I C 2044/14; SR w Ktodzku, sygn. akt
I C 292/13; SR w Tucholi, sygn. akt I C 444/14 oraz przed SR dla m.st. Warszawy w Warszawie, sygn. akt
III C 646/07.

78 Wyrok SA w Warszawie z 5.07.2018 r., I ACa 1808/17, Legalis nr 1824368. Podobnie: wyrok SA w Bia-
tymstoku z 26.01.2018 r., I ACa 764/17, Legalis nr 1732947; wyroki SA w Warszawie: z 9.02.2017 r.,
I ACa 2250/15, Legalis nr 15812355 2 3.03.2017 r., I ACa 2464/15, Legalis nr 17146111z 5.12.2017 r.,
V ACa 940/17, Legalis nr 1712884; wyrok SA w Lodzi z 28.07.2018 r., I ACa 6/17, OSA 2018/1, poz. 2,
s. 63; wyrok SA w Katowicach z 20.09.2016 r.,  ACa 276/16, Legalis nr 1522789.
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§ 1 k.c.) lub od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie od ubezpieczonego
lub uprawnionego (art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych) nie
wyplaci odpowiedniego odszkodowania (zado$Cuczynienia). To ubezpieczyciel
ma to odpowiednie odszkodowanie (zado$¢uczynienie) ustalié¢. W konsekwencji
popada on w opOznienie, jesli nie wyplaci odpowiedniego Swiadczenia, a nie gdy
w terminie ustawowym nie wyplaci odszkodowania (zado$¢uczynienia) wskazanego
w wezwaniu. Poszkodowany (pokrzywdzony) nie ma nawet obowigzku wskazywaé
zadanej kwoty, jako ze termin na spetnienie Swiadczenia liczy sie nie od zgloszenia
roszczenia, lecz od dowiedzenia sie przez ubezpieczyciela o zdarzeniu lub od zawia-
domienia go o szkodzie (a nie o wysokosci tej szkody lub o zagdanym odszkodowaniu
badz zado$¢uczynieniu). Informacja o zdarzeniu (wypadku ubezpieczeniowym) nie
musi nawet pochodzi¢ od poszkodowanego lub pokrzywdzonego™. Tym bardziej
nie jest on w ogdle zobowigzany do zgltaszania swoich roszczen.

Odnoszac to wszystko do analizowanych spraw, nalezy stwierdzié, ze z chwilg
dowiedzenia sie o wypadku ubezpieczeniowym ubezpieczyciel sam powinien ustali¢
zakres krzywdy, jakg ponidst pokrzywdzony oraz to, czy ponidst on szkode, o ktore;j
mowa w art. 446 § 3 k.c., niezaleznie od tego, czy i w jakim zakresie roszczenie
z tego tytutu zgtosit mu poszkodowany (pokrzywdzony). Wezwanie do zaptaty,
a tym bardziej wskazana w tym wezwaniu kwota pieniezna, nie wigze ubezpie-
czyciela i nie wyznacza zakresu jego obowigzku. Tym samym wiec w przypadku
rozszerzenia powoOdztwa nie nastepuje sformulowanie w sensie prawnomaterial-
nym nowego roszczenia i nie powoduje to, ze dopiero od tego momentu dtuznik
ma obowigzek je spetnié (art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych
oraz z art. 817 § 2 k.c. sg przepisami szczeg6lnymi wobec art. 455 k.c.). Obowia-
zek ten istnieje bowiem zawsze od chwili dowiedzenia si¢ przez ubezpieczyciela
o wypadku ubezpieczeniowym, a nie od chwili zgloszenia zadania zaptaty.

Wreszcie sporadycznie w wyrokach (a czeSciej w stanowiskach procesowych
pozwanych) pojawial sie poglad, wspierany orzecznictwem Sgdu Najwyzszego®?,
ze Swiadczenie polegajace na obowigzku zaptaty zado$éuczynienia okreslane jest
dopiero w wyroku i dlatego odsetki powinny nalezeé sie dopiero od dnia wy-
rokowania lub od dnia zamkniecia rozprawy. W analizowanych sprawach sady
powszechne dwukrotnie przychylity sie do takiego stanowiska®!.

Ramy niniejszego opracowania przekracza analiza tego, czy prezentowany
powyzej poglad jest stuszny w ogdlnosci, tzn., czy stosowana przez ustawodawce
wart. 445 § 1 k.c., art. 446 § 4 k.c. oraz art. 448 § 1 k.c. formuta ,,s3d moze” istot-
nie oznacza, ze wyrok zasadzajacy zado$¢uczynienie ma charakter konstytutywny,
a dtug powstaje dopiero z chwilg wyrokowania. W przypadku odpowiedzialnosci
ubezpieczeniowej sytuacja przedstawia sie jednak zgota inaczej. Ubezpieczyciel sam

72 W. Dubis [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, P Machnikowski, Warszawa 2016, art. 817 k.c.,
nb 2. Inaczej M. Krajewski, Umowa ubezpieczenia. Komentarz, Warszawa 2016, art. 817 k.c., nb 5. Jak
jednak wspomniano wyzej, profesjonalny charakter dziatalno$ci ubezpieczeniowej powoduje, ze ubezpie-
czyciel powinien podejmowacé wszelkie dziatania w celu spetnienia $wiadczenia takze z wlasnej inicjatywy,
jesli tylko wie o zaj$ciu wypadku, nie czekajac na inicjatywe ubezpieczajacego lub innej osoby uprawnionej
do otrzymania §wiadczenia.

80 Wyroki SN: z 8.12.1997, I CKN 361/97, Legalis nr 14506053 z 20.03.1998 r., II CKN 650/97, Legalis
nr 348465;24.09.1998, I1 CKN 875/97, Legalis nr 33539112 9.09.1999, Il CKN 477/98, Legalis nr 349095.

81 Sprawy toczace si¢ przed: SR w Mielcu, sygn. akt [ C 27/15 i SR w Wejherowie, sygn. akt I C 1335/13.
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bowiem w postepowaniu likwidacyjnym obowigzany jest ustali¢ zakres szkody, przez
co nalezy rozumie¢ takze krzywde®2. Jak juz wspomniano wyzej, ubezpieczyciel
nie jest zwigzany zadaniem pokrzywdzonego, lecz powinien wszystkie okolicznosci
sprawy wyjasni¢ samodzielnie i samodzielnie ustali¢ nalezne poszkodowanemu
odszkodowanie. Zgodnie z art. 817 § 1 k.c. ubezpieczyciel zobowigzany jest spetni¢
Swiadczenie w terminie 30 dni od dowiedzenia si¢ o wypadku, a nie od ustalenia
wysokosci zado$¢uczynienia przez sad. Podobnie, na gruncie art. 14 ust. 1 ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych, zaktad ubezpieczen wyptaca odszkodowanie
w terminie 30 dni liczac od dnia ztozenia przez poszkodowanego lub uprawnionego
zawiadomienia o szkodzie. Nie ma tu wiec miejsca na oczekiwanie na aktywnos¢
sadu. Sad moze bowiem zadziataé tylko na skutek aktywnosci pokrzywdzonego
(wytoczenie powddztwa). Ubezpieczyciel powinien za$ dziataé samodzielnie. Row-
niez na gruncie art. 29 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, regulujacego
tzw. postepowanie likwidacyjne, zaktad ubezpieczen zobowigzany jest do ustalenia
wysokosci naleznego $wiadczenia, niezaleznie od zbadania zasadnosci zgtoszo-
nych mu roszczen. Takze i tu ustawodawca nie wprowadzit wyjatku, polegajacego
na tym, ze Swiadczenie w postaci zado§¢uczynienia powinno zostaé ustalone tylko
po uprzednim wyroku sadu. To wszystko pozwala na wyprowadzenie normy,
ze w przypadku stosunkéw ubezpieczenia, to ubezpieczyciel powinien samodziel-
nie ustali¢ wysoko§¢ naleznego uprawnionemu zado$éuczynienia i wyptaci¢ mu
je w ramach postepowania likwidacyjnego, i w terminach wskazanych w art. 817
§ 1 k.c. lub art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych?®. Zasad-
niczo powszechnie przyjmowany (i jak omowiono wyzej — stuszny) jest poglad
o tym, ze w przypadku stosunkéw ubezpieczen, zado$¢uczynienie powinno by¢
wyplacone przez ubezpieczyciela zgodnie z art. 817 § 1 k.c. i art. 14 ust. 1 ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych. Poglad ten opiera sie na stanowisku, ze wyrok
zasadzajacy zado$uczynienie ma charakter deklaratoryjny, a zatem roszczenie
to nie staje sie wymagalne dopiero z chwilg orzekania, lecz wczesniej, tj. zgodnie
z treScig art. 455 k.c., a w przypadku ubezpieczenr — zgodnie z przytoczonymi
wczeSniej przepisami®?,

Mimo powyzej omOwionych watpliwosci, nalezy raz jeszcze wskazad, ze w prze-
wazajacej liczbie przeanalizowanych spraw termin wymagalnosci roszczenia o za-
doséuczynienie lub odszkodowanie z art. 446 § 3 k.c. byl ustalany przez sady
prawidtowo, czyli zgodnie z art. 817 § 1 k.c. lub art. 14 ust. 1 ustawy o ubezpie-
czeniach obowigzkowych, a w konsekwencji — prawidtowo zasgdzano od zagdanych
kwot odsetki ustawowe®’.

82 Por. trafny wyrok SA w Katowicach z 10.03.2015 r., I ACa 886/14, Legalis nr 1241321, odnoszacy si¢
do zakresu odpowiedzialnosci ubezpieczyciela OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych na gruncie art. 34
ust. 1 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, w ktérym ustawodawca postuzyt si¢ wylacznie terminem
»szkoda”, a nie ,krzywda”.

83 Podobnie wyrok SN z 18.02.2010 r., IT CSK 434/09, Legalis nr 350647. Por. tez wyrok SNz 16.12.2011 r.,
V CSK 38/11, Legalis nr 443537.

8 Tak M. Krajewski, Umowa..., komentarz do art. 817 k.c., nb. 21 oraz orzecznictwo — m.in. wyrok SA
w Biatymstoku z 12.10.1999 r., [ ACa 318/99, OSA 2000/6, poz. 27 oraz wyroki SN: z 28.06.2005 r.,
I CK 7/05, Legalis nr 354618; z 18.02.2010 r., II CSK 434/09, Legalis nr 350647.

85 Nalezy oczywiscie pamietad, ze zasadzajac odsetki, sady zwiazane byly zadaniem pozwu. Zdarzato si¢ wiec,
ze sady prawidlowo ustalajac termin wymagalnosci roszczenia, zasadzaly odsetki od daty pozniejszej niz
byto to mozliwe, z uwagi na tre$¢ petitum pozwu.



86 Jedrzej Maksymilian Kondek

10. WNIOSKI

Z omawianego badania plynie szereg wnioskéw, ktére zasadniczo przedstawiane
byly na koniec kazdego z podrozdziatéw niniejszego opracowania. W tym miejscu
nalezy wiec jedynie sformulowal najistotniejsze konkluzje.

Powodami w analizowanych sprawach sg wylacznie osoby fizyczne, co nie moze
dziwi¢ majac na uwadze zaréwno tre$¢ art. 445 § 1 k.c., jak i trudnoéé w skonstru-
owaniu naruszenia dobra osobistego osoby prawnej w wyniku $mierci okreSlonej
osoby na podstawie art. 448 k.c. Ponadto roszczenia te s niezbywalne przed wy-
toczeniem powoOdztwa z uwagi na treS¢ art. 449 k.c. Powodowie w przewazajacej
czesci byli reprezentowani przez profesjonalnych pelnomocnikéw, ktérzy zawsze
pochodzili z wyboru, nawet w przypadku zwolnienia powoda od kosztéw sagdowych,
co mialo miejsce o wiele czeSciej niz w przypadku przecietnych spraw cywilnych.

Pozwanymi byli zasadniczo ubezpieczyciele, co pokazuje, ze naprawienie krzywd
z tytulu wypadkéw drogowych jest zasadniczo domeng ubezpieczen gospodarczych.
Nie powinno to dziwié, majac na uwadze — z jednej strony — relatywng fatwosé
dochodzenia zado$éuczynienia lub odszkodowania od ubezpieczyciela (w porow-
naniu do sprawcy szkody), a z drugiej strony — obowigzkowos¢ ubezpieczen OC
i powszechno$¢ ubezpieczen AC.

W przewazajacej czeSci przypadkdw zado$éuczynienia byly czeSciowo wyptacane
przez ubezpieczycieli w postepowaniu odszkodowawczym, aczkolwiek miaty one
(w zakresie roszczeft omawianych w niniejszym opracowaniu) charakter w duze;j
mierze symboliczny (mediana wynosita 10.000 zt).

Postepowania trwaly istotnie dluzej niz przecietne w swojej kategorii (reper-
torium C), nalezy jednak zauwazy¢, ze niejednokrotnie wynikato to ze specyfiki
przeprowadzanych srodkéw dowodowych. Konieczno$é przeprowadzania opinii
bieglego (czasem wiecej niz jednej) oraz przestuchania Swiadkéw i stron unie-
mozliwiato rozstrzygniecie sprawy na jednym terminie, a czesto i powodowato
konieczno$¢ oczekiwania na przeprowadzenie czasochtonnych dowodoéw (przede
wszystkim na sporzadzenie opinii biegtych i odniesienie sie do nich przez strony).

Wbrew obiegowej opinii, roszczenia zgtaszane w pozwie nie byly bardzo wy-
sokie, jako ze ich mediana wynosita 37.000 zt. Powddztwa byty w zdecydowanej
wiekszos$ci przypadkéw uwzgledniane przynajmniej w czesci. Powddztwa oddalono
w catosci jedynie w niewiele ponad 3% spraw. Powodztwa uwzgledniano $rednio
w 2/3 spraw. Zasadzane kwoty nie byty bardzo wysokie. Mediana zasadzonych
zadoS$¢uczynien wyniosta 20.000 zt. Analiza wysokosci odchylen standardowych
roszczeh i zasadzen pokazuje, ze w orzecznictwie sgdowym dochodzito do istotnego
miarkowania skrajnych (tj. wygérowanych) roszczen.

Niezbyt czesto, bo tylko w ok. 15% spraw dochodzito do ugodowego zakon-
czenia sporu. Mozna to wyjas$nié tym, ze tam, gdzie strony widzialy mozliwos¢
ustepstw dochodzito do nich na etapie postepowania likwidacyjnego, zas do wy-
toczenia powddztwa dochodzito w sprawach spornych miedzy stronami.

Wysokiemu wskaznikowi uwzgledniania powdodztw (przynajmniej w czeSci)
towarzyszyt do$¢ wysoki poziom stabilnosci orzecznictwa sagdéw I instancji w anali-
zowanych sprawach. Jest on zauwazalnie wyzszy niz $§rednia stabilno$¢ orzecznictwa
w sprawach cywilnych procesowych w ogdle.
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Wszystko to pokazuje, ze nie dochodzi — wbrew podnoszonym obawom
— do eskalacji roszczen pokrzywdzonych lub rozstrzygnie¢ sadéw. Zaréwno zgta-
szane, jak i przyznawane zado$¢uczynienia pozostajg w rozsadnych granicach,
miarkowanych jeszcze przez sady, ktore czesto uwzglednialy powddztwa jedynie
w czeSci (a zatem, co do zasady, ale nie co do zadanej kwoty). Zarazem jednak
wysoki poziom uwzglednialno$ci roszczen oraz stabilnosci orzecznictwa wskazujg
na nieprawidtlowos$ci w przeprowadzaniu postepowania likwidacyjnego przez ubez-
pieczycieli. Mozna stwierdzié, ze czesto dochodzi do nieuzasadnionego zanizania
na etapie przedsagdowym naleznego zados$¢uczynienia, a przyznawane $wiadczenia
maja charakter bardziej symboliczny niz rzeczywisty. Wtasciwsza praktyka ubez-
pieczycieli, tj. przyznawanie zado$éuczynien w wigkszym zakresie przetozy¢ sie
powinna zaréwno na zmniejszenie liczby spraw o zado$¢uczynienie kierowanych
do sadow, jak i na ograniczenie kosztow sgdowych i kosztéw procesu, do ktérych
poniesienia zobowigzani sg ubezpieczyciele (ubezpieczyciele byli zobowigzani
do pokrycia kosztéw postepowania przecietnie az w 68% spraw).

Summary

Jedrzej Maksymilian Kondek, Redressing the Wrong Caused in Road Accidents
in the Light of Case File Studies

This paper is a result of research conducted at the Institute of Justice, concerning case law
on redressing loss and wrong caused as a result of road accidents. The analysed cases ended
in 2015.

A number of conclusions can be drawn from the research. In the analysed cases, all cla-
imants were natural persons, which should not come as strange, considering both the con-
tents of Article 445(1) and the difficulty with the construction of a personal interest of
a legal person infringed as a result of death of a specific person under Article 448 of the
Civil Code. Moreover, these claims are non-transferable before an action is brought, as pro-
vided for in Article 449 of the Civil Code. Most claimants were represented by professional
attorneys. The attorneys were always chosen by claimants, even when they were exempt
from court costs, which happened much more often than in civil cases on average.

In principle, the defendants were insurers, which demonstrates that redressing the wrong
caused by road accidents is basically dealt with through commercial insurance. We should
not find it strange, considering, on the one hand, the relative ease of seeking redress or
compensation from the insurer (compared to the person who caused the accident, while on
the other hand, the mandatory nature third party liability insurance and the prevalence of
casco insurance.

In the majority of cases, compensation was partially paid by insurers in indemnity proce-
edings, but this compensation was (in the cases of claims discussed in this paper) mostly
a notional amount (the media being PLN 10,000).

The proceedings lasted considerably more than the average in the category (register C),
but we should observe that oftentimes this was caused by the particularities of adduced
evidence. The need to obtain an expert opinion (sometimes opinions) and to hear witnesses
and parties made it impossible to resolve the case in a single hearing, while often making it
necessary to wait for time-consuming evidence to be adduced (mainly for expert opinions
to be prepared and for parties to respond to the opinions).

Contrary to widespread belief, the sums sought in the statements of claims were not very
high, the median being PLN 37,000. These claims were, in the vast majority of cases, at
least partially allowed. Claims were dismissed in full in just above 3% of cases, while al-
lowed, on average, in 2/3 of cases. The sums awarded were not very high, with the median
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of awarded compensations at PLN 20,000. An analysis of standard deviation of claims and
actual awards shows that in case law extreme (i.e. exorbitant) claims were considerably
moderated.

Not too often, just in some 15% of cases, the disputes were settled amicably. This can be
explained by the fact that where parties saw any room for concessions, they did so at the
stage of claims adjustment, while actions were only brought in cases where the parties were
in dispute.

The high ratio of (at least partially) allowed claims is accompanied by a fairly high level
of stability of case law of first instance courts in the analysed cases. It is noticeably higher
compared to average stability of case law in civil litigation in general.

All this shows that — contrary to the expressed concerns — there is no escalation of claims of
the injured parties or sums awarded by courts. Both the claimed and awarded compensa-
tion is within reasonable limits, additionally moderated by courts, which often allowed the
claims only in part (that is, in principle and not as to the amount claimed). However, the
high ratio of allowed claims and the high level of stability in case law do point out to ir-
regularities in the claim adjustment procedures conducted by insurers. It can be said that
at the pre-litigation stage the compensation is unjustifiably lowered, with the sums paid
being rather notional in character than a true assessment of the lossjwrong. More adequate
practices of the insurers, i.e. awarding higher compensation amounts, should contribute
to both reduction in the number of cases concerning compensation coming before courts
and to limiting court costs and costs of proceedings which insurers are obligated to pay
(insurers were ordered to cover costs of proceedings in as many as 68% of cases).

Keywords: third party liability for road accidents, redress, wrong, non-financial
loss, third party liability insurance

Streszczenie

Jedrzej Maksymilian Kondek, Naprawienie krzywdy wyrzgdzonej w wypad-
kach komunikacyjnych w swietle badari aktowych

Niniejszy artykul jest efektem badania przeprowadzonego w Instytucie Wymiaru Sprawiedli-
wosci, a dotyczgcego orzecznictwa w zakresie naprawienia szkody i krzywdy wyrzgdzonych
w wyniku wypadkow drogowych. Przeanalizowane zostaly sprawy zakoriczone w 2015 .
Z omawianego badania plynie szereg wnioskéw. Powodami w analizowanych sprawach
sq wylgcznie osoby fizyczne, co nie dziwi, majgc na uwadze zaréwno tresc art. 445 § 1,
jak i trudnos¢ w skonstruowaniu naruszenia dobra osobistego osoby prawnej w wyniku
Smierci okreslonej osoby na podstawie art. 448 Kodeksu cywilnego. Ponadto roszczenia te
sq niezbywalne przed wytoczeniem powddztwa z wwagi na tresc art. 449 k.c. Powodowie
w przewazajgcej czesci byli reprezentowani przez profesjonalnych petnomocnikéw. Pelno-
mocnicy ci zawsze pochodzili z wyboru, nawet w przypadku zwolnienia powoda od kosz-
tow sgdowych, co mialo wystgpowalo o wiele czegsciej niz w przypadku przecigtnych spraw
cywilnych.

Pozwanymi byli zasadniczo ubezpieczyciele, co pokazuje, Ze naprawienie krzywd z tytutu
wypadkéw drogowych jest zasadniczo domeng ubezpieczeri gospodarczych. Dziwic to nie
powinno, majgc na uwadze z jednej strony relatywng tatwosé dochodzenia zadoscuczynie-
nia lub odszkodowania od ubezpieczyciela (w pordwnaniu do sprawcy szkody), a z drugiej
strony — obowigzkowos¢ ubezpieczeri OC i powszechnos¢ ubezpieczer AC.

W przewazajgcej czesci przypadkow zadoscuczynienia byly czesciowo wyplacane przez
ubezpieczycieli w postgpowaniu odszkodowawczym, aczkolwiek mialy one (w zakresie
roszczern omawianych w niniejszym opracowaniu) charakter w duzej mierze symboliczny
(mediana wynosila 10.000 zi).
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Postgpowania trwaly istotnie dluzej niz przecigtne w swojej kategorii (repertorium C),
nalezy jednak zawwazyc, Ze niejednokrotnie wynikalo to ze specyfiki przeprowadzanych
srodkéw dowodowych. Koniecznosé przeprowadzania opinii bieglego (czasem wigcej niz
jednego) oraz przestuchania swiadkow i stron uniemozliwial rozstrzygnigcie sprawy w jed-
nym terminie, a czgsto i powodowat koniecznosc oczekiwania na przeprowadzenie czaso-
chlonnych dowodéw (przede wszystkim na sporzgdzenie opinii bieglych i odniesienie si¢
do nich przez strony).

Whbrew obiegowej opinii, roszczenia zglaszane w pozwie nie byly bardzo wysokie, jako zZe ich
mediana wynosita 37.000 zi. Powddztwa byly w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw
wwzgledniane przynajmniej w czesci. Powddztwa oddalono w calosci jedynie w niewiele
ponad 3% spraw, zas powddztwa uwzgledniano srednio w 2/3 spraw. Zasgdzane kwoty
nie byly bardzo wysokie. Mediana zasgdzonych zadoscuczynieri wyniosta 20.000 zl. Ana-
liza wysokosci odchyleri standardowych roszczen i zasqdzer pokazuje, Ze w orzecznictwie
sgdowym dochodzilo do istotnego miarkowania skrajnych (tj. wygérowanych) roszczer.
Niezbyt czesto, bo tylko w ok. 15% spraw, dochodzilo do ugodowego zakoriczenia sporu.
Mozna to wyjasnic tym, Ze tam, gdzie strony widzialy mozliwosc ustepstw dochodzilo
do nich na etapie postgpowania likwidacyjnego, zas do wytoczenia powddztwa dochodzito
w sprawach spornych miedzy stronami.

Whysokiemu wskaznikowi uwzgledniania powddztw (przynajmniej w czesci) towarzyszy
dos¢ wysoki poziom stabilnosci orzecznictwa sgdow 1 instancji w analizowanych spra-
wach. Jest on zawwazalnie wyzszy niz srednia stabilnosc orzecznictwa w sprawach cywil-
nych procesowych w ogdle.

Wiszystko to pokazuje, Ze nie dochodzi — wbrew podnoszonym obawom — do eskalacji
roszczen pokrzywdzonych lub rozstrzygniec sqdow. Zaréwno zglaszane, jak i przyznawa-
ne zadoscuczynienia pozostajg w rozsgdnych granicach, miarkowanych jeszcze przez sqdy,
ktore czesto uwzglednialy powddztwa jedynie w czesci (a zatem, co do zasady, ale nie
co do Zgdanej kwoty). Zarazem jednak wysoki poziom wwzglednialnosci roszczen oraz wy-
soki poziom stabilnosci orzecznictwa wskazujg na nieprawidlowosci w przeprowadzaniu
postepowania likwidacyjnego przez ubezpieczycieli. Mozna stwierdzic, Ze czgsto na eta-
pie przedsgdowym dochodzi do nieuzasadnionego zanizania naleinego zadoscuczynienia,
a przyznawane swiadczenia majg charakter bardziej symboliczny niz rzeczywisty. Wlasciw-
sza praktyka ubezpieczycieli, tj. przyznawanie zadoscuczynieri w wigkszym zakresie prze-
tozyc sig powinna zaréwno na zmniejszenie liczby spraw o zadoscuczynienie kierowanych
do sgdow, jak i ograniczeniem kosztéw sgdowych, i kosztow procesu, do ktorych poniesie-
nia zobowigzani sg ubezpieczyciele (ubezpieczyciele byli zobowigzani do pokrycia kosztéw
postepowania przecigtnie az w 68% spraw).

towa kluczowe: odpowiedzialnosc cywilna za wypadki drogowe, zadoscuczynienie,
rzywda, szkoda niemajgtkowa, ubezpieczenia OC
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